
Republika Hrvatska, Središnji državni ured za središnju javnu nabavu, Ulica Ivana Lučića 8, 
10000 Zagreb, OIB: 17683204722, kojeg zastupa državni tajnik središnjeg državnog ureda Ivan 
Bubić (u daljnjem tekstu: Naručitelj)

i

Zajednica ponuditelja: Hrvatski Telekom d.d., Radnička cesta 21, 10000 Zagreb, OIB: 
81793146560, kojeg po posebnoj punomoći zastupa Potpredsjednica za korporativnu prodaju i ICT 
mr.sc. Marijana Bačić; Iskon Internet d.d., Ulica Florijana Andrašeca 20, 10000 Zagreb, OIB: 
36779353407, kojeg zastupa Krešimir Madunović, direktor; i OT-Optima Telekom d.d., Bani 75/a, 
10000 Zagreb, OIB: 36004425025, kojeg zastupa predsjednik Uprave Boris Batelić i član Uprave 
Tomislav Tadić (u daljnjem tekstu: Odabrani ponuditelj),

sklopili su sljedeći

OKVIRNI SPORAZUM br. 6/2020-7

ZA NABAVU USLUGA I OPREME 
U NEPOKRETNOJ ELEKTRONIČKOJ KOMUNIKACIJSKOJ MREŽI 

Grupa 7 - Korisnici 7

UVODNE ODREDBE

Članak 1.

1) Na temelju provedenog otvorenog postupka javne nabave usluga i oprema u nepokretnoj 
elektroničkoj komunikacijskoj mreži, evidencijski broj 6/2020, objavljenog u Elektroničkom oglasniku 
javne nabave Republike Hrvatske (u daljnjem tekstu: EOJN RH) pod brojem 2020/S 0F2-0046862, 
poslanom na objavu dana 31. prosinca 2020. godine, a objavljenom dana 04. siječnja 2021. godine, 
s ciljem sklapanja okvirnog sporazuma s 1 (jednim) gospodarskim subjektom na razdoblje od 3 (tri) 
godine, Naručitelj je Odlukom o odabiru KLASA: 406-01/20-03/22, URBROJ: 535-03-01/1-21-76 od 
12. ožujka 2021. godine, za Grupu 7., odabrao ponudu zajednice ponuditelja: Hrvatski Telekom d.d., 
Radnička cesta 21,10000 Zagreb, OIB: 81793146560; Iskon Internet d.d., Ulica Florijana Andrašeca 
20, 10000 Zagreb, OIB: 36779353407, i OT-Optima Telekom d.d., Bani 75/a, 10000 Zagreb, OIB: 
36004425025, oznake BSK 24/2021 - Grupa 7 od 15.02.2021. godine.

2) Okvirni sporazum sklapa se u skladu s člancima 147., 148., 149., 150., 151. Zakona o javnoj 
nabavi („Narodne novine'1, broj 120/2016; u daljnjem tekstu: ZJN 2016), te isti ne obvezuje stranke 
na izvršenje odnosno na sklapanje ugovora temeljem Okvirnog sporazuma.

3) Sastavni dio Okvirnog sporazuma su:
• Prilog 1 - Troškovnik Grupa 7
• Prilog 2 - Tehnička specifikacija uređaja
• Prilog 3 - Tehnička specifikacija usluga
• Prilog 4 - Popis Korisnika Okvirnog sporazuma
• Prilog 5 - Podaci o trenutnim potrebama Korisnika

PREDMET, VRIJEDNOST I TRAJANJE OKVIRNOG SPORAZUMA

Članak 2.

1) Predmet ovog Okvirnog sporazuma je utvrđivanje uvjeta za sklapanje ugovora o javnoj nabavi 
elektroničkih komunikacijskih usluga u nepokretnoj mreži (u daljnjem tekstu: ugovor/ugovori) između 
Odabranog ponuditelja i korisnika iz Priloga 4 Okvirnog sporazuma, sukladno članku 12. stavku 1.
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Uredbe o unutarnjem ustrojstvu Središnjeg državnog ureda za središnju javnu nabavu („Narodne 
novine", broj 97/20) i Zaključku Vlade Republike Hrvatske, KLASA: 022-03/20-07/331, URBROJ: 
50301-05/14-20-2 od 7. prosinca 2020. godine o davanju ovlasti Središnjem državnom uredu za 
središnju javnu nabavu za uključivanje svih javnih naručitelja iz priloga Zaključka u provedbu 
postupka središnje javne nabave uz obveznike središnje javne nabave iz članka 12. stavka 1. 
Uredbe o unutarnjem ustrojstvu Središnjeg državnog ureda za središnju javnu nabavu (u daljnjem 
tekstu: Korisnik/Korisnici).

2) Vrijednost ovog Okvirnog sporazuma iznosi 14.992.237,34 kn bez PDV-a, odnosno 
18.740.296,68 kn s PDV-om.

3) Promjena naziva Korisnika ili promjena sjedišta Korisnika nemaju utjecaja na prava i obveze 
Korisnika i Odabranog ponuditelja određene ovim Okvirnim sporazumom, odnosno ugovorima o 
javnoj nabavi sklopljenim temeljem Okvirnog sporazuma.

4) U slučaju ukidanja, pripajanja, preustroja Korisnika odnosno drugih sličnih situacija, određenih 
zakonom ili drugim propisima u kojima dolazi do promjene u djelokrugu rada i nadležnosti Korisnika, 
sva prava i obveze Korisnika vezana uz ovaj predmet nabave i sklopljeni ovaj Okvirni sporazum, 
odnosno ugovor o javnoj nabavi, prelaze na pravnog sljednika ili sljednike.

Članak 3.

1) Okvirni sporazum sklapa se na razdoblje od tri (3) godine.

2) Okvirni sporazum prestaje istekom roka na koji je sklopljen ili izvršenjem. Okvirni sporazum je 
izvršen u trenutku kada ukupna plaćanja bez PDV-a, na temelju svih ugovora sklopljenih na temelju 
tog Okvirnog sporazuma, dosegnu iznos procijenjene vrijednosti grupe predmeta nabave u iznosu 
od 15.000.000,00 kn bez PDV-a.

OPIS PREDMETA NABAVE

Članak 4.

1) Predmet nabave je pružanje javne usluge u nepokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži, a 
koje su: telefonske usluge, kombinirane telefonske i Internet xDSL usluge i najam opreme na 
lokacijama Korisnika.

2) Sve usluge opisane su u Prilogu 3 - Tehničke specifikacije usluga, a oprema koja se ugrađuje 
definirana je u Prilogu 2 - Tehnička specifikacija uređaja. Ukoliko je Odabrani ponuditelj ponudio 
više modela uređaja, odabir između više ponuđenih modela pri isporuci ili ugradnji uređaja je na 
Odabranom ponuditelju.

3) Usluga se uspostavlja i uređaji se isporučuju sukladno važećim propisima koji uređuju područje 
predmeta nabave u Republici Hrvatskoj te u skladu sa svim Direktivama i preporukama Europske 
Komisije, Međunarodne telekomunikacijske unije (ITU) i Europskog Instituta za standarde u 
telekomunikacijama (ETSI).

KOLIČINA PREDMETA NABAVE

Članak 5.

1) Količine predmeta nabave, iskazane u Troškovniku, su predviđene (okvirne) količine za 
cjelokupno razdoblje trajanja Okvirnog sporazuma.
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2) Stvarno nabavljena količina temeljem Okvirnog sporazuma može biti veća ili manja od predviđene 
(okvirne) količine, odnosno ovisna je o potrebama i raspoloživim financijskim sredstvima Korisnika.

3) U Prilogu 5 - Podaci o trenutnim potrebama Korisnika, uz ostale informacije navedene su i 
trenutne potrebe Korisnika međutim prilikom sklapanja svakog pojedinačnog ugovora definirat će se 
opseg usluga koje će se pružati pojedinom Korisniku.

UVJETI PRUŽANJA USLUGA

Članak 6.

1) Odabrani ponuditelj dužan se pridržavati uvjeta i rokova pružanja usluge iz Priloga 3 - Tehnička 
specifikacija usluga Okvirnog sporazuma.

2) Mjesto pružanja usluge je cijelo područje Republike Hrvatske. Točan broj mjesta, kao i točne 
lokacije i količine pružanja usluga utvrditi će se prilikom sklapanja pojedinačnih ugovora.

3) Mjesta pružanja usluga podložna su promjenama tijekom važenja Okvirnog sporazuma zbog 
mogućnosti preseljenja Korisnika na nove lokacije, otvaranja ili zatvaranja ureda i ostalih radnih 
prostora.

4) Odabrani ponuditelj dužan je osigurati pružanje usluge u nepokretnoj elektroničkoj 
komunikacijskoj mreži 24 sata na dan, 7 dana u tjednu tijekom čitave kalendarske godine za vrijeme 
trajanja pojedinačnog ugovora sklopljenog temeljem Okvirnog sporazuma za sve vrste usluga koje 
su predmet nabave.

5) Odabrani ponuditelj dužan je čuvati poslovnu tajnu Korisnika i sve podatke koje će saznati prilikom 
izvršenja pojedinačnih ugovora te ih nema pravo stavljati na raspolaganje trećim osobama. Odabrani 
ponuditelj se obvezuje upoznati svoje suradnike koji će sudjelovati u pružanju usluge s obvezom 
čuvanja tajnosti podataka. Odabrani ponuditelj dužan je pri postupanju s osobnim podacima 
pridržavati se Zakona o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka („Narodne novine" broj 42/18) te 
provedbenih propisa.

6) Odabrani ponuditelj dužan je za cijelo vrijeme trajanja Okvirnog sporazuma i pojedinačnih ugovora 
posjedovati ovlaštenje Hrvatske regulatorne agencije za mrežne djelatnosti (HAKOM) za obavljanje 
djelatnosti javno dostupne telefonske usluge u nepokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži.

7) Odabrani ponuditelj mora omogućiti Korisnicima odabir objave broja telefona u javno dostupnom 
telefonskom imeniku.

SKLAPANJE POJEDINAČNIH UGOVORA NA TEMELJU OKVIRNOG SPORAZUMA 

Članak 7.

1) Ugovore o javnoj nabavi (pojedinačne ugovore) Korisnici će sklapati s Odabranim ponuditeljem, 
sukladno članku 153. stavku 2. i 3. ZJN 2016. Isti učinak kao ugovor o javnoj nabavi može imati i 
narudžbenica temeljem Okvirnog sporazuma ako sadrži sve bitne sastojke ugovora.

2) Sukladno članku 147. stavku 2. ZJN 2016, ugovor o javnoj nabavi iz stavka 1. ovog članka mora 
se sklopiti prije isteka roka na koji je sklopljen ovaj Okvirni sporazum, ali trajanje pojedinog ugovora 
ne smije biti dulje od 12 mjeseci od isteka roka na koji je Okvirni sporazum sklopljen.

3) Ugovore o javnoj nabavi Korisnici sklapaju sukladno svojim potrebama i osiguranim financijskim 
sredstvima, tijekom razdoblja važenja Okvirnog sporazuma, a uvjeti realizacije usluge detaljno su 
propisani u Tehničkoj specifikaciji.
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4) Nakon usuglašavanja terminskog plana kako je predviđeno u Prilogu 3 - Tehnička specifikacija 
usluga, prijedlog ugovora izradit će Korisnik i dostaviti Odabranom ponuditelju. Korisnik i Odabrani 
ponuditelj su dužni u roku od 10 (deset) dana usuglasiti tekst ugovora, nakon čega će Korisnik 
dostaviti potpisane primjerke ugovora Odabranom ponuditelju radi potpisa. Odabrani ponuditelj 
dužan je u roku od 5 (pet) radnih dana od dana zaprimanja ugovora isti potpisati i vratiti Korisniku 
njegove primjerke ugovora.

5) Korisnik ne daje nikakav depozit, akontaciju odnosno učešće te ne osigurava instrumente 
osiguranja plaćanja.

6) Korisnik može raskinuti sklopljeni ugovor u slučaju da Odabrani ponuditelj ne izvršava ili neuredno 
izvršava ugovorne obveze.

7) Na izvršenje ugovora o javnoj nabavi neće se primjenjivati trgovački običaji (uzance).

PROMJENA UREĐAJA

Članak 8.

1) Odabrani ponuditelj može tijekom trajanja Okvirnog sporazuma, u slučaju da neki od modela 
uređaja koji su ponuđeni u troškovnicima, a više nije raspoloživ za naručivanje i isporuku (obustava 
proizvodnje, prestanak uvoza i/ili prodaje, prestanak potpore i slično), ponuditi i druge modele 
uređaja pod uvjetom da je ponuđeni uređaj u skladu s tehničkim specifikacijama uređaja iz Priloga 
2 - Tehnička specifikacija uređaja Okvirnog sporazuma.

2) Naručitelj će u roku od 5 (pet) radnih dana od zaprimanja zahtjeva za dodavanjem novog modela 
uređaja odobriti zahtjev, ako su značajke i mogućnosti uređaja u skladu s tehničkim specifikacijama 
uređaja iz Priloga 2 - Tehnička specifikacija uređaja Okvirnog sporazuma.

UPRAVLJANJE TROŠKOVIMA I USLUGAMA 

Članak 9.

1) Odabrani ponuditelj dužan je bez naknade omogućiti Korisniku uključivanje, promjenu, 
ograničavanje, isključivanje ili zabranu korištenja pojedinih usluga i to najmanje:

• za određeno vrijeme,
• za pojedinačni pretplatnički broj,
• prema pojedinom ili skupini pretplatničkih brojeva.

OBRAČUN, IZRADA, DOSTAVA RAČUNA I NAPLATA TROŠKOVA 

Članak 10.

1) Ispostavljeni račun za usluge mora sadržavati sažeti kao i detaljni ispis i pregled obračuna za sve 
usluge.

2) Odabrani ponuditelj dužan je, osim uobičajenog mjesečnog zbrojnog računa, u skladu s pisanim 
zahtjevom Korisnika, osigurati dostavu mjesečnih računa za različite skupine pretplatnika na različite 
adrese koje odredi Korisnik. Računi sadrže sažeti kao i detaljni ispis i pregled obračuna za 
pretplatničke brojeve i za pojedine skupine pretplatničkih brojeva.
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3) Stavke ispostavljenog računa obvezno moraju biti prepoznatljive i usporedive sa svim stavkama 
troškovnika.

ROK RJEŠAVANJA PRIGOVORA 

Članak 11.

1) Rok rješavanja prigovora Korisnika odnosi se na vrijeme u kojem će Odabrani ponuditelj razrješiti 
prigovor Korisnika na iznos i sadržaj pojedinih stavaka računa koji se ispostavljaju Korisniku.

2) Odabrani ponuditelj će riješiti sve prigovore Korisnika na ispostavljene pojedinačne račune u roku 
od najviše sedam (7) radnih dana.

3) Rok se računa od dana dostave prigovora Odabranom ponuditelju na adresu elektroničke pošte 
Odabranog ponuditelja.

JAMSTVO ZA UREDNO ISPUNJENJE UGOVORA I OTKLANJANJE NEDOSTATAKA U 
JAMSTVENOM ROKU

Članak 12.

1) Odabrani ponuditelj je dužan, ukoliko Korisnik to zahtijeva, u roku od 10 dana od potpisa prvog 
pojedinačnog ugovora dostaviti Korisniku jamstvo za uredno ispunjenje ugovora i otklanjanje 
nedostataka u jamstvenom roku, u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice.

2) Zadužnicu ili bjanko zadužnicu će Odabrani ponuditelj dostaviti popunjenu sukladno Pravilniku o 
obliku i sadržaju zadužnice ("Narodne novine", broj: 115/12 i 82/17) ili Pravilniku o obliku i sadržaju 
bjanko zadužnice ("Narodne novine", broj: 115/12 i 82/17), u visini 10 % (deset posto) od ukupne 
vrijednosti ugovora, bez PDV-a, bez uvećanja, sa zakonskim zateznim kamatama po stopi određenoj 
sukladno članku 29. stavak 2. Zakona o obveznim odnosima („Narodne novine'1, broj: 35/2005, 
41/2008, 125/2011, 78/2015 i 29/2018.

3) Umjesto dostavljanja zadužnice ili bjanko zadužnice Odabrani ponuditelj ima mogućnost dati 
novčani polog u traženom iznosu. Polog se u odgovarajućem iznosu uplaćuje u korist računa 
Korisnika koji će biti definiran prilikom sklapanja ugovora o javnoj nabavi na temelju Okvirnog 
sporazuma. Pod svrhom plaćanja potrebno je navesti da se radi o jamstvu za uredno ispunjenje 
ugovora i otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku. Dokaz o uplati novčanog pologa Odabrani 
ponuditelj dužan je dostaviti Korisniku.

4) Korisnik će jamstvo za uredno ispunjenje ugovora i otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku 
naplatiti u slučajevima da Odabrani ponuditelj ne ispunjava ugovorne obveze tijekom trajanja 
ugovora odnosno u jamstvenom roku ne ispuni obveze otklanjanja nedostataka koje ima po osnovi 
jamstva ili s naslova naknade štete.

5) Ukoliko jamstvo za uredno ispunjenje ugovora i otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku 
ugovora ne bude naplaćeno, Korisnik će ga nakon isteka jamstvenog roka ugovora vratiti 
Odabranom ponuditelju.

ROK, NAČIN I UVJETI PLAĆANJA 

Članak 13.

1) Cijene navedene u Troškovniku koji je prilog ovom Okvirnom sporazumu su nepromjenjive za 
cijelo vrijeme trajanja Okvirnog sporazuma i ugovora o javnoj nabavi.
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2) Uspostava usluga opisanih u Tehničkoj specifikaciji odnosno odgovarajuća komunikacijska 
oprema (CPE), kabeli, instalacija, konfiguracija i održavanje iste do točke razgraničenja, neće 
iziskivati nikakve dodatne troškove i ulaganja u opremu na strani Korisnika, te su uračunate u cijeni.

3) Mjesečni račun koji se dostavlja na plaćanje mora imati uključene troškove za ugovorene usluge 
nastale u vremenu od prvog do posljednjeg dana prethodnog mjeseca.

4) Ukoliko se pojedina pretplata ugovara tijekom mjeseca, Odabrani ponuditelj je Korisniku dužan 
omogućiti korištenje i naplatu onih usluga u udjelu razmjerno broju dana koliko je korištena određena 
tarifa.

5) Korisnik će račune plaćati u roku od 30 (trideset) dana od dana zaprimanja računa na poslovni 
račun Odabranog ponuditelja, odnosno u slučaju zajednice ponuditelja onom članu zajednice 
ponuditelja koji je ugovorne obveze izvršio.

6) Predujam je isključen, kao i traženje sredstava osiguranja plaćanja od strane Odabranog 
ponuditelja.

7) Na zakašnjele uplate Odabrani ponuditelj ima pravo Korisniku obračunati zakonsku zateznu 
kamatu. U slučaju slanja opomena Odabrani ponuditelj nema pravo na naplatu troškova opomena.

KONTROLA I PRAĆENJE IZVRŠENJA UGOVORA 

Članak 14.

1) Naručitelj će kontrolirati je li izvršenje ugovora o javnoj nabavi/narudžbenica u skladu s uvjetima 
određenim u Okvirnom sporazumu.

2) Naručitelj će od Odabranog ponuditelja zatražiti dostavu kvartalnih izvješća o izvršenju 
ugovora/narudžbenica, u elektroničkom obradivom obliku (.csv, ,xlsx) iz kojih moraju biti vidljivi 
troškovi i količine prema stavkama Troškovnika, te potrošnja u minutama za nacionalni i 
međunarodni promet, po Korisniku i lokaciji.

3) Navedena izvješća o uslugama i uređajima iz stavka 2. ovog članka dostavljaju se kvartalno 
najkasnije 14 kalendarskih dana od isteka kvartala.

4) Svakom Korisniku je Odabrani ponuditelj dužan, ukoliko Korisnik to zahtjeva, dostaviti izvješće o 
izvršenju sa istim podacima kako je to gore definirano za Naručitelja.

5) Pored dostave kvartalnih izvješća, Odabrani ponuditelj će također pisano izvijestiti Naručitelja 
kada ukupna plaćanja po ovom Okvirnom sporazumu dosegnu 75% procijenjene vrijednosti grupe 
predmeta nabave, te nakon što dosegnu 95% procijenjene vrijednosti grupe predmeta nabave.

RASKID OKVIRNOG SPORAZUMA I POJEDINAČNIH UGOVORA 

Članak 15.

1) Ako Odabrani ponuditelj prekrši bilo koju svoju obvezu iz Okvirnog sporazuma i takvo kršenje ne 
ispravi u roku od 8 (osam) dana od dana primitka pisane obavijesti Naručitelja u kojoj se upozorava 
na takvo kršenje i mogućnost raskida Okvirnog sporazuma, Naručitelj može raskinuti Okvirni 
sporazum putem pisane obavijesti u kojoj će specificirati datum prestanka Okvirnog sporazuma i s 
tim danom se Okvirni sporazum smatra raskinutim.
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2) Smatra se da je Odabrani ponuditelj zaprimio pisanu obavijest iz stavka 1. ovog članka kada 
Naručitelj zaprimi elektroničku potvrdu o isporuci, a koja potvrđuje da je elektronička poruka 
isporučena na poslužitelju elektroničke pošte Odabranog ponuditelja, koju je isti dao kao svoju 
elektroničku kontakt adresu.

3) Iznimno, Naručitelj može u svako doba pisanom obaviješću bez ostavljanja naknadnog roka 
raskinuti Okvirni sporazum s Odabranim ponuditeljem u slučaju da Odabrani ponuditelj izjavi da ne 
može ili ne želi izvršavati svoje obveze, ili ako iz okolnosti slučaja proizlazi da neće moći izvršavati 
svoje obveze po Okvirnom sporazumu.

4) Naručitelj je obvezan raskinuti okvirni sporazum:

- ako se Okvirni sporazum nije trebao dodijeliti Odabranom ponuditelju zbog ozbiljne povrede 
obveza iz Osnivačkih ugovora i Direktive 2014/24/EU, a koje je utvrđeno presudom Suda 
Europske unije u postupku iz članka 258. Ugovora o funkcioniranju Europske unije te

- ako se Okvirni sporazum nije trebao dodijeliti Odabranom ponuditelju zbog ozbiljne povrede 
odredaba ZJN 2016, a koja je utvrđena pravomoćnom presudom nadležnog upravnog suda.

5) Sve navedeno se na odgovarajući način primjenjuje i na ugovore o javnoj nabavi sklopljene 
temeljem Okvirnog sporazuma.

6) U slučaju raskida ugovora o javnoj nabavi, Korisnik će Odabranom ponuditelju platiti samo one 
usluge koje su do trenutka raskida uredno isporučene (sukladno odredbama Okvirnog 
sporazuma/ugovora o javnoj nabavi).

ZAVRŠNE ODREDBE 

Članak 16.

1) Na sva druga pitanja koja nisu regulirana odredbama ovog Okvirnog sporazuma, a imaju 
utjecaja na provedbu ugovora, primjenjivat će se odredbe Dokumentacije o nabavi i njezinih priloga, 
te odredbe iz ponude Odabranog ponuditelja.

2) U slučaju da sporna pitanja nisu uređena ni u kojem od navedenih dokumenata iz stavka 1. ovog 
članka, primijenit će se odredbe propisa Republike Hrvatske koji uređuju područje javne nabave, 
Zakona o obveznim odnosima te ostalih pozitivnih propisa Republike Hrvatske.

Članak 17.

Eventualne izmjene i dopune ovog Okvirnog sporazuma vrijede samo ako su sastavljene u pisanom 
obliku.

Članak 18.

U slučaju eventualnog spora proisteklog iz ovog Okvirnog sporazuma, sporazumne strane nastojat 
će spor riješiti dogovorno, a u protivnom, sporazumne strane suglasne su, da će se spor rješavati 
pred stvarno nadležnim sudom u Zagrebu.

Članak 19.

Ovaj Okvirni sporazum stupa na snagu danom obostranog potpisa sporazumnih strana.
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Članak 20.

Ovaj Okvirni sporazum sastavljen je u 5 (pet) istovjetna primjerka, od kojih po 1 (jedan) primjerak 
zadržava svaki član zajednice, a 2 (dva) primjerka zadržava Naručitelj.

KLASA: 406-01/21-04/03
URBROJ: 535-04-01/6-21-07

U Zagrebu, • 2021. godine

ZA ODABRANOG PONUDITELJA:

Hrvatski Telekom d.d.

Potpredsjednica za korporativnu predaju i ICT

ZA NARUČITELJA:

/ / /
plirektor/ „ 

Krešimir Madunović

OT-Optima Telekom d.d.



Dokumentacija o nabavi Ev.br. 6/2020

REPUBLIKA HRVATSKA
Središnji državni ured za središnju javnu nabavu

Prilog 1

PONUDITELJ: ZGS HT, ISKON i OPTIMA

TROŠKOVNIK Grupa 7 - Korisnici 7
UPUTE ZA POPUNJAVANJE TROŠKOVNIKA:
Ponuditelj je obvezan popuniti sva polja označena sivom bojom

1. Govorna usluga putem POTS priključka
Redni
broj Usluga Jedinica mjere Predviđena

količina Mjeseci Jedinična cijena/mjesec
bez PDV-a Ukupna cijena

1 2 3 4 5 6 7=4x5x6
1.1 Analogni priključak s 1 kanalom i 1 brojem priključak 324 36 101.75 1.186.812.00 kn

priključak
7=4x6

12 Naknada za uključenje - jednokratno 324 n/p 0.80 259,20 kn
UKUPNA CIJENA: 1.187.071,20 kn

2, Govorna usluga putem ISDN PRA usluge
Redni
broj Usluga Jedinica mjere Predviđena

količina Mjeseci
Jedinična cijena/mjesec 

bez PDV-a
Ukupna cijena

1 2 3 4 5 6 7=4x5x6
2.1 Priključci komad 30 36 1.10 1.188,00 kn
22 Govorni kanal uz prolazno biranie komad 540 36 158.90 3 089 016.00 kn
2.3 Brojevi prolaznoq biranja DDI komad 4873 36 0.50 87.714,00 kn

7=4x6
2.4 Naknada za uključenje priključka - jednokratno komad 30 n/p 1.00 30.00 kn
2.5 Naknada za uključenje govornog kanala - jednokratno komad 540 n/p 0.00 kn
2.6 Naknada za uključenje DDI-a - jednokratno komad 4873 n/p 0,00 - kn

UKUPNA CIJENA: 3.177.948,00 kn

3. VOIP PBX
Redni
brcj Usluga Jedinica mjere Predviđena

količina Mjeseci Jedinična cijena/mjesec 
bez PDV-a

Ukupna cijena

1 2 3 4 5 6 7=4x5x6
3.1 IP telefonija sa 2 govorna kanala priključak 15 36 264,50 142.830,00 kn
3.2 IP telefonija sa 4 govorna kanala priključak 10 36 320.00 115.200,00 kn
3.3 IP telefonija sa 6 govorna kanala priključak 3 36 430.00 46.440,00 kn
3.4 IP telefonija sa 8 govorna kanala priključak 7 36 535.00 134.820,00 kn
3,5 IP telefonija sa 10 govorna kanala priključak 3 36 645.00 69.660,00 kn
3 6 IP telefonija sa 20 govorna kanala priključak 7 36 1005.00 253.260,00 kn
3.7 IP telefonija sa 30 govorna kanala priključak 7 36 1559.00 392.868,00 kn
3.8 Broj korisničkih računa komad 1661 36 21.88 1.308.037,50 kn
3.9 Broj internih ekstenzija komad 1661 36 0,50 29.898.00 kn

7=4x6

3.10 Naknada za uključenje IP telefonije sa 2 govorna kanala - 
jednokratno priključak 15 n/p 110,00 1.650,00 kn

3.11 Naknada za uključenje IP telefonije sa 4 govorna kanala - 
jednokratno priključak 10 ■n/p....- 140,00........ 1 400,00 kn

3.12 Naknada za uključenje IP telefonije sa 6 govorna kanala - 
jednokratno priključak 3 n/p 140,00 420,00 kn

3.13 Naknada za uključenje IP telefonije sa 8 govorna kanala - 
jednokratno priključak 7 n/p 140,00 980,00 kn

3.14 Naknada za uključenje IP telefonije sa 10 govornih kanala - 
jednokratno priključak 3 n/p 140,00 420,00 kn

3.15 Naknada za uključenje IP telefonije sa 20 govornih kanala - 
jednokratno priključak 7 n/p 140,00 980,00 kn

3 16 Naknada za uključenje IP telefonije sa 30 govornih kanala - 
jednokratno priključak 7 n/p 140,00 980,00 kn

3.17 Naknada za uključenje korisničkih računa - jednokratno komad 1661 n/p 0,00 kn
3 18 Naknada za uključenje internih ekstenzija - jednokratno komad 1661 n/p 0.00 kn

UKUPNA CIJENA: 2.499.843,50 kn

4. VOIP PBX TRUNK
Redni
brcj Usluga Jedinica mjere Predviđena

količina Mjeseci Jedinična cijena/mjesec 
bez PDV-a

Ukupna cijena

1 2 3 4 5 6 7=4x5x6

4.1 VoIP - PBX TRUNK s 2 BRA sučelja na centrali naručitelja priključak 10 36 196,00 70 560,00 kn

4.2. VoIP - PBX TRUNK s 4 BRA sučelja na centrali naručitelja priključak 23 36 259,00 214.452,00 kn

4.3. VoIP - PBX TRUNK s PRA sučeljem na centrali naručitelja priključak 22 36 336,00 266.112,00 kn

4.4. VoIP - PBX TRUNK sa SIP sučeljem na centrali naručitelja priključak 32 36 105,00 120 960,00 kn
4.5 VoIP - PBX trunking govorni kanal komad 1025 36 158.90 5 863.410,00 kn
4 6. VoIP - PBX trunking, broj korisničkih računa komad 9486 36 0,00 kn
4.7. VoIP - PBX trunking, broj internih ekstenzija komad 9486 36 0,50 170 748,00 kn
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7=4x6

46 Naknada 2a VoIP - PBX TRUNK s 2 BRA - jednokratno priključak 10 n/p 1.00 10.00 kn
4.7. Naknada za VoIP - PBX TRUNK s 4 BRA - jednokratno priključak 23 n/p 1.00 23,00 kn
4.6 Naknada za VoIP - PBX TRUNK s PRA - jednokratno priključak 22 n/p 1.00 22,00 kn
4.7 Naknada za VoIP - PBX TRUNK sa SIP - jednokratno priključak 32 n/p 1.00 32,00 kn

46. Naknada za VoIP - PBX trunking govorni kanal - jednokratno komad 1025 n/p 0,00 ’ kn

4.7 Naknada za VoIP - PBX trunking, broj korisničkih računa - 
jednokratno komad 9486 n/p 0,00 - kn

4.6 Naknada za VoIP - PBX trunking, broj internih ekstenzija - 
jednokratno komad 9486 n/p 0,00 - kn

UKUPNA CIJENA: 6.706.329,00 kn

5. Naknada za najam opreme
Redni
broj Usluga Jedinica mjere Predviđena

količina Mjeseci Jedinična cijena/mjesec 
bez PDV-a

Ukupna cijena

1 2 3 4 5 6 7=4x5x6 i
5.1. IP telefon TIP 1 - viši korisnički komad 53 36 25.00 47 700,00 kn
5.2 IP telefon TIP 2 - srednji korisnički komad 796 36 13.05 373 960,80 kn
5.3 IP telefon TIP 3 - niži korisnički komad 637 36 8.75 200 655,00 kn
5.4 ATA IP uređaj TIP 4 komad 129 36 12.50 58.050.00 kn
5.5 Konferencijski IP uređaj TIP 5 komad 1 36 55.00 1.980,00 kn
5.6 IP telefon TIP 6 - tajnički TIP 6 komad 13 36 34.25 16.029,00 kn
5.7. Preklopnik TIP 7 komad 121 36 73.80 321.472,80 kn

7=4x6

5 8 Naknada za IP telefon TIP 1 - viši korisnički - jednokratno komad 53 n/p 0,00 kn

5 9 Naknada za IP telefon TIP 2 - srednji korisnički - jednokratno komad 796 n/p 0,00 kn

5 10 Naknada za IP telefon TIP 3 - niži korisnički - jednokratno komad 637 n/p 0,00 kn

511 Naknada za ATA IP uređai TIP 4 - jednokratno komad 129 n/p 0,00 kn
5 12 Naknada za Konferencijski IP uređaj TIP 5 - jednokratno komad 1 n/p 0,00 kn
5.13 Naknada za IP telefon TIP 6 - tajnički TIP 6 - jednokratno komad 13 n/p 0,00 kn
5,14 Naknada za Preklopnik TIP 7 - jednokratno komad 121 n/p 0.00 kn

UKUPNA CIJENA: 1.019.847,60 kn
6. Prometne stavke

Redni
broj Vrsta poziva Jedinica mjere

Predviđena
mjesečna
količina

Mjeseci Jedinična cijena/mjesec 
bez PDV-a

Ukupna cijena

1 2 3 4 5 6 7=4x5x6

6.1 Lokalni pozivi u nacionalnim nepokretnim mrežama minuta 340000 36 0,00 kn

6.2 Pozivi unutar VPN-a (pozivi unutar istog broja OiB-a korisnika) 
u nacionalnoi nepokretnoj mreži minuta 146000 36 0,00 - kn

6.3 Prema nacionalnim pokretnim mrežama minuta 90000 36 0-00 - kn
6.4 Međunarodna zona 1 - nepokretna mreža minuta 17000 36 0,00 kn
6.5 Međunarodna zona 2 - nepokretna mreža minuta 6000 36 o,oo - kn
6 6 Međunarodna zona 3 - nepokretna mreža minuta 3000 36 0 00 kn
67 Međunarodna zona 1 - pokretna mreža minuta 4000 36 0,00 kn
6 8 Međunarodna zona 2 - pokretna mreža minuta 1500 36 0,00 kn
6.9 Međunarodna zona 3 - pokretna mreža minuta 500 36 000 kn

UKUPNA CIJENA: kn

7. Analoijna linija sa pristupom Internetu - jedinična cijena/mjesec
Redni
broj Usluga Jedinica mjere Predviđena

količina Mjeseci Jedinična cijena/mjesec 
bez PDV-a

Ukupna cijena

1 2 3 4 5 6 7=4x5x6

7.1.
Analogna linija sa pristupom Internetu minimalne brzine 4 

Mbit/s download i 512 kbit/s upload s neograničenim 
prometom bez dodatnog obračunavanja (Flat rate)

priključak 38 36 207,09 283.299,12 kn

7.2
Analogna linija sa pristupom Internetu minimalne brzine 10

Mbit/s download i 1 Mbit/s upload s neograničenim prometom 
bez dodatnog obračunavanja (Flat rate)

priključak 10 36 251,79 90.644,40 kn

7.3
Analogna linija sa pristupom Internetu minimalne brzine 20

Mbit/s download i 1 Mbit/s upload s neograničenim prometom 
bez dodatnog obračunavanja (Flat rate)

priključak 3 36 251,79 27.193,32 kn

7=4x6

74 Naknada za ADSL
4 Mbit/s download i 512 kbit/s uoload - iednokratno priključak 38 n/p 1,20 45,60 kn

7.5 Naknada za ADSL
10 Mbit/s download i 1 Mbit/s upload - jednokratno priključak 10 n/p 1,20 12,00 kn

7.6 Naknada za ADSL
20 Mbit/s download i 1 Mbit/s - jednokratno priključak 3 n/p 1,20 3,60 kn

UKUPNA CIJENA: 401.198,04 kn

REKAPITULACIJA

UKUPNO GRUPA 7 - CIJENA BEZ PDV-a: 14.992.237,34 kn
PDV: 3.748.059,34 kn

UKUPNA CIJENA GRUPA 7 S PDV-om: 18.740.296,68 kn
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REPUBLIKA HRVATSKA
Središnji državni ured za središnju javnu nabavu

Dokumentacija o nabavi Prilog 2.
Ev.br.: 6Z2020

Ponuditelj popunjava prazne zasivljene ćelije (polja), sukladno traženom.
U stupac "Ponuđeno", ponuditelj upisuje ispunjenje minimalnog tehničkog zahtjeva, odnosno nuđenje bolje tehničke izvedivosti za 
ponuđenu opremu. Kao dokaz ponuđenog ponuditelj prilaže katalog proizvođača ili se može dostaviti tehničku dokumentaciju 
proizvođača ili izjave proizvođača ili ovlaštenog predstavnika/zastupnika proizvođača.
Zabranjeno je tablicu mijenjati ili nadopunjavati u bilo kojem obliku, osim zasivljenih ćelija koje ponuditelj mora popuniti.

PONUDITELJ:

Grupa

ZGS HT, Iskon i Optima

7

TEHNIČKA SPECIFIKACIJA UREĐAJA

STAVKA TROŠKOVNIKA: IP telefonski uređaj TIP 1 (Viši korisnički)

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink SIP-T29G

Karakteristike
uređaja Značajka / osobina uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP
(SIP ili H.323 ili MGCP ili SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Broj VoIP linija / SIP računa ili 
jednakovrijednih komada 6 16

Veličina zaslona (dijagonala)
cm 10 10,922
inch 3,94 4,30

Tipke za programiranje 
(function ili soft kevs) komada 6 14

Ethernet 10/100 BaseT 
RJ-45 priključak komada 2 2

Utičnica za naglavne slušalice komada 1 1
IEEE 802.3af Power over 

Ethernet ili jednakovrijedno n/p DA Ne popunjava se

Funkcionalnosti
telefona

Prijenos poziva 
(Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se

Prosljeđivanje poziva 
(Call Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju 
(Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva 
(Call Hold) n/p DA Ne popunjava se

Govorne
funkcionalnosti

Full duplex hands free 
speakerphone n/p DA Ne popunjava se

Korisničko sučelje 
na zaslonu telefona Na hrvatskom jeziku n/p DA Ne popunjava se



STAVKA TROŠKOVNIKA: IP telefonski uređaj TIP 2 (Srednji korisnički)

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink SIP-T27G

Karakteristike
uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP
(SIP ili H.323 ili MGCP ili SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Broj VoIP linija / SIP računa ili 
jednakovrijednih komada 2 6

Veličina zaslona (dijagonala)
cm 5,5 9.3
inch 2,17 3,66

Tipke za programiranje 
(function ili soft keys) komada 3 12

Ethernet 10/1 OOBaseT 
RJ-45 priključak komada 2 2

Utičnica za naglavne slušalice komada DA Ne popunjava se
IEEE 802.3af Power over 

Ethernet ili jednakovrijedno n/p DA Ne popunjava se

Funkcionalnosti
telefona

Prijenos poziva 
(Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se

Prosljeđivanje poziva 
(Call Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju 
(Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva 
(Call Hold) n/p DA Ne popunjava se

Govorne
funkcionalnosti Hands free speakerphone n/p DA Ne popunjava se

Korisničko sučelje 
na zaslonu telefona

Na hrvatskom jeziku n/p DA Ne popunjava se

STAVKA TROŠKOVNIKA: IP telefonski uređaj TIP 3 (Niži korisnički)

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink SIP-T21P

Karakteristike
uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP (SIP ili H.323 ili MGCP ili 
SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Broj VoIP linija komada 1 2

Veličina zaslona (dijagonala)
cm 4 5,84
inch 1,57 2,3

Tipke za programiranje (function 
ili soft kevs) komada 2 6

Ethernet RJ-45 priključak komada 1 2

Funkcionalnosti
telefona

Prijenos poziva (Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se
Prosljeđivanje poziva (Call 

Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju (Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva (Call Hold) n/p DA Ne popunjava se
LED indikator poziva n/p DA Ne popunjava se

Korisničko sučelje 
na zaslonu telefona Na hrvatskom jeziku n/p DA Ne popunjava se



STAVKA TROŠKOVNIKA: ATA IP uređaj TIP 4

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Mediatrix 4102

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP (SIP ili H.323 ili MGCP ili 
SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

FXS priključak (RJ11) komada 2 2
Ethernet RJ-45 priključak komada 1 2

Funkcionalnosti
adapters

Faks over IP - G.711 pass­
through ili Faks Relay n/p DA Ne popunjava se

Prijenos poziva (Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se
Prosljeđivanje poziva (Call 

Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju (Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

LED indikator poziva n/p DA Ne popunjava se

STAVKA TROŠKOVNIKA: Konferencijski IP uređaj TIP 5

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink CP920

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP (SIP ili H.323 ili MGCP ili 
SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Ethernet RJ-45 priključak komada 1 1
Tipka za stišavanje - „mute“ n/p DA Ne popunjava se

Pokrivenost mikrofona n/p 360
stupnjeva

360 stupnjeva

, Funkcionalnosti 
konferencijskog 

telefona

Prijenos poziva (Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se
Prosljeđivanje poziva (Call

Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju (Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva (Call Hold) n/p DA Ne popunjava se
LED indikator poziva n/p DA Ne popunjava se

Full duplex funkcionalnost n/p DA Ne popunjava se

' STAVKA TROŠKOVNIKA: IP telefonski uređaj TIP 6 (Tajnički)

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink SIP-T29G + EXP20

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP (SIP ili H.323 ili MGCP ili 
SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Broj VoIP linija komada 6 6

Veličina zaslona (dijagonala)
cm 10 10.92
inch 3,94 4,3

Tipke za programiranje (function
ili soft keys) komada 12 14

Ethernet RJ-45 priključak komada 2 2



Tipke za upravljanje pozivima komada 12 30
Utičnica za naglavne slušalice komada DA Ne popunjava se

Funkcionalnosti

Prijenos poziva (Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se
Prosljeđivanje poziva (Call 

Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju (Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva (Call Hold) n/p DA Ne popunjava se
LED indikator poziva n/p DA Ne popunjava se

Full duplex funkcionalnost n/p DA Ne popunjava se

Mogućnost signalizacije stanja 
VOIP linije različitim bojama n/p DA Ne popunjava se

Korisničko sučelje 
na zaslonu telefona

Na hrvatskom jeziku n/p DA Ne popunjava se

STAVKA TROŠKOVNIKA: Preklopnik TIP 7

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: CISCO C1000-24FP-4G-L

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

OSI razina 2. sloj (Layer 2) n/p DA Ne popunjava se
Tehnologija - 

protokol
VLAN komada 2 256

IEEE 802.3at PoE standard n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti Ethernet 10/100 port komada 24

24x10/100/1000
RJ45

PoE+:+4xŠFP

STAVKA TROŠKOVNIKA: Preklopnik TIP 8

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: CISCO C1000-48P-4G-L

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere

mjere

Najmanje Ponuđeno

OSI razina 2. sloj (Layer 2) n/p DA Ne popunjava se
Tehnologija - VLAN komada 2 256

protokol IEEE 802.3at PoE standard n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Ethernet 10/100 port komada 48
48x10/100/1000

RJ45
PoE+:+4xSFP



REPUBLIKA HRVATSKA
Središnji državni ured za središnju javnu nabavu

Dokumentacija o nabavi Prilog 2.
Ev.br.: 6/2020

Ponuditelj popunjava prazne zasivljene ćelije (polja), sukladno traženom.
U stupac "Ponuđeno", ponuditelj upisuje ispunjenje minimalnog tehničkog zahtjeva, odnosno nuđenje bolje tehničke izvedivosti za 
ponuđenu opremu. Kao dokaz ponuđenog ponuditelj prilaže katalog proizvođača ili se može dostaviti tehničku dokumentaciju 
proizvođača ili izjave proizvođača ili ovlaštenog predstavnika/zastupnika proizvođača.
Zabranjeno je tablicu mijenjati ili nadopunjavati u bilo kojem obliku, osim zasivljenih ćelija koje ponuditelj mora popuniti.

PONUDITELJ:

Grupa

ZGS HT, Iskon i Optima

7

TEHNIČKA SPECIFIKACIJA UREĐAJA

STAVKA TROŠKOVNIKA: IP telefonski uređaj TIP 1 (Viši korisnički)

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink T29G

Karakteristike
uređaja Značajka / osobina uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP
(SIP ili H.323 ili MGCP ili SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Broj VoIP linija / SIP računa ili 
jednakovrijednih komada 6 16

Veličina zaslona (dijagonala)
cm 10 10,922
inch 3,94 4,30

Tipke za programiranje 
(function ili soft kevs) komada 6 14

Ethernet 10/100 BaseT 
RJ-45 priključak komada 2 2

Utičnica za naglavne slušalice komada 1 1
IEEE 802.3af Power over 

Ethernet ili jednakovrijedno n/p DA Ne popunjava se

Funkcionalnosti
telefona

Prijenos poziva 
(Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se

Prosljeđivanje poziva 
(Call Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju 
(Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva 
(Call Hold) n/p DA Ne popunjava se

Govorne
funkcionalnosti

Full duplex hands free 
speakerphone n/p DA Ne popunjava se

Korisničko sučelje 
na zaslonu telefona Na hrvatskom jeziku n/p DA Ne popunjava se



STAVKA TROŠKOVNIKA: IP telefonski uređaj TIP 2 (Srednji korisnički)

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink T27G

Karakteristike
uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP
(SIP ili H.323 ili MGCP ili SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Broj VoIP linija / SIP računa ili 
jednakovrijednih komada 2 6

Veličina zaslona (dijagonala)
cm 5,5 9,3
inch 2,17 3,66

Tipke za programiranje 
(function ili soft keys) komada 3 12

Ethernet 10/100BaseT 
RJ-45 priključak komada 2 2

Utičnica za naglavne slušalice komada DA Ne popunjava se
IEEE 802.3af Power over 

Ethernet ili jednakovrijedno n/p DA Ne popunjava se

Funkcionalnosti
telefona

Prijenos poziva 
(Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se

Prosljeđivanje poziva 
(Call Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju 
(Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva 
(Call Hold) n/p DA Ne popunjava se

Govorne
funkcionalnosti Hands free speakerphone n/p DA Ne popunjava se

Korisničko sučelje 
na zaslonu telefona

Na hrvatskom jeziku n/p DA Ne popunjava se

STAVKA TROŠKOVNIKA: IP telefonski uređaj TIP 3 (Niži korisnički)

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink T21P

i Karakteristike 
uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP (SIP ili H.323 ili MGCP ili 
SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Broj VoIP linija komada 1 2

Veličina zaslona (dijagonala)
cm 4 5,84
inch 1,57 2,3

Tipke za programiranje (function 
ili soft keys) komada 2 6

Ethernet RJ-45 priključak komada 1 2

Funkcionalnosti
telefona

Prijenos poziva (Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se
Prosljeđivanje poziva (Call 

Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju (Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva (Call Hold) n/p DA Ne popunjava se
LED indikator poziva n/p DA Ne popunjava se

Korisničko sučelje 
na zaslonu telefona

Na hrvatskom jeziku n/p DA Ne popunjava se



STAVKA TROŠKOVNIKA: ATA IP uređaj TIP 4

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Cisco SPA112

Sklop uređaja Značajka Z osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija -
protokol

VoIP (SIP ili H.323 ili MGCP ili 
SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

FXS priključak (RJ11) komada 2 2
Ethernet RJ-45 priključak komada 1 1

Funkcionalnosti
adapters

Faks over IP - G.711 pass­
through ili Faks Relay n/p DA Ne popunjava se

Prijenos poziva (Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se
Prosljeđivanje poziva (Call

Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju (Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

LED indikator poziva n/p DA Ne popunjava se

STAVKA TROŠKOVNIKA: Konferencijski IP uređaj TIP 5

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink CP920

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP (SIP ili H.323 ili MGCP ili 
SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Ethernet RJ-45 priključak komada 1 1
Tipka za stišavanje - „mute" n/p DA Ne popunjava se

Pokrivenost mikrofona n/p 360
stupnjeva

360 stupnjeva

Funkcionalnosti
konferencijskog

telefona

Prijenos poziva (Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se
Prosljeđivanje poziva (Call

Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju (Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva (Call Hold) n/p DA Ne popunjava se
LED indikator poziva n/p DA Ne popunjava se

Full duplex funkcionalnost n/p DA Ne popunjava se

STAVKA TROŠKOVNIKA: IP telefonski uređaj TIP 6 (Tajnički)

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink T29G + EXP20 modul

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP (SIP ili H.323 ili MGCP ili 
SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Broj VoIP linija komada 6 16

Veličina zaslona (dijagonala) cm 10 10,922
inch 3,94 4.3

Tipke za programiranje (function
ili soft kevs) komada 12 14

Ethernet RJ-45 priključak komada 2



Tipke za upravljanje pozivima komada 12 30
Utičnica za naglavne slušalice komada DA Ne popunjava se

Funkcionalnosti

Prijenos poziva (Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se
Prosljeđivanje poziva (Call 

Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju (Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva (Call Hold) n/p DA Ne popunjava se
LED indikator poziva n/p DA Ne popunjava se

Full duplex funkcionalnost n/p DA Ne popunjava se

Mogućnost signalizacije stanja 
VOIP linije različitim bojama n/p DA Ne popunjava se

Korisničko sučelje 
na zaslonu telefona

Na hrvatskom jeziku n/p DA Ne popunjava se

STAVKA TROŠKOVNIKA: Preklopnik TIP 7

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Cisco SF300-24PP-K9-EU

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

OSI razina 2. sloj (Layer 2) n/p DA Ne popunjava se
Tehnologija - 

protokol
VLAN komada 2 4096

IEEE 802.3at PoE standard n/p DA Ne popunjava se
Fizičke

funkcionalnosti Ethernet 10/100 port komada 24 24

STAVKA TROŠKOVNIKA: Preklopnik TIP 8

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Cisco SF350-48P-K9-EU

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere

mjere

Najmanje Ponuđeno

OSI razina 2. sloj (Layer 2) n/p DA Ne popunjava se
Tehnologija - VLAN komada 2 4096

protokol IEEE 802.3at PoE standard n/p DA Ne popunjava se
Fizičke

funkcionalnosti
Ethernet 10/100 port komada 48 48



REPUBLIKA HRVATSKA
Središnji državni ured za središnju javnu nabavu

Dokumentacija o nabavi Prilog 2.
Ev.br.: 6/2020

Ponuditelj popunjava prazne zasivljene ćelije (polja), sukladno traženom.
U stupac "Ponuđeno", ponuditelj upisuje ispunjenje minimalnog tehničkog zahtjeva, odnosno nuđenje bolje tehničke izvedivosti za 
ponuđenu opremu. Kao dokaz ponuđenog ponuditelj prilaže katalog proizvođača ili se može dostaviti tehničku dokumentaciju 
proizvođača ili izjave proizvođača ili ovlaštenog predstavnika/zastupnika proizvođača.
Zabranjeno je tablicu mijenjati ili nadopunjavati u bilo kojem obliku, osim zasivljenih ćelija koje ponuditelj mora popuniti.

PONUDITELJ:
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7

TEHNIČKA SPECIFIKACIJA UREĐAJA

STAVKA TROŠKOVNIKA: IP telefonski uređaj TIP 1 (Viši korisnički)

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink T46S

Karakteristike
uređaja Značajka / osobina uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP
(SIP ili H.323 ili MGCP ili SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Broj VoIP linija / SIP računa ili 
jednakovrijednih komada 6 16

Veličina zaslona (dijagonala) cm 10 10.9
inch 3,94 4,30

Tipke za programiranje 
(function ili soft keys) komada 6 27

Ethernet 10/100 BaseT 
RJ-45 priključak komada 2 2

Utičnica za naglavne slušalice komada 1 1
IEEE 802.3af Power over 

Ethernet ili jednakovrijedno n/p DA Ne popunjava se

Funkcionalnosti
telefona

Prijenos poziva 
(Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se

Prosljeđivanje poziva 
(Call Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju 
(Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva 
(Call Hold) n/p DA Ne popunjava se

Govorne
funkcionalnosti

Full duplex hands free 
speakerphone n/p DA Ne popunjava se

Korisničko sučelje 
na zaslonu telefona Na hrvatskom jeziku n/p DA Ne popunjava se



STAVKA TROŠKOVNIKA: IP telefonski uređaj TIP 2 (Srednji korisnički)

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink T41S

Karakteristike
uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP
(SIP ili H.323 ili MGCP ili SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Broj VoIP linija / SIP računa ili 
jednakovrijednih komada 2 6

Veličina zaslona (dijagonala)
cm 5,5 6,85
inch 2,17 2.70

Tipke za programiranje 
(function ili soft keys) komada 3 15

Ethernet 10/1 OOBaseT 
RJ-45 priključak komada 2 2

Utičnica za naglavne slušalice komada DA Ne popunjava se
IEEE 802.3af Power over 

Ethernet ili jednakovrijedno n/p DA Ne popunjava se

Funkcionalnosti
telefona

Prijenos poziva 
(Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se

Prosljeđivanje poziva 
(Call Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju 
(Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva 
(Call Hold) n/p DA Ne popunjava se

Govorne
funkcionalnosti Hands free speakerphone n/p DA Ne popunjava se

Korisničko sučelje 
na zaslonu telefona

Na hrvatskom jeziku n/p DA Ne popunjava se

STAVKA TROŠKOVNIKA: IP telefonski uređaj TIP 3 (Niži korisnički)

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink T21PE2

Karakteristike
uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP (SIP ili H.323 ili MGCP ili 
SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Broj VoIP linija komada 1 2

Veličina zaslona (dijagonala)
cm 4 5,84
inch 1,57 2,3

Tipke za programiranje (function 
ili soft keys) komada 2 2

Ethernet RJ-45 priključak komada 1 2

Funkcionalnosti
telefona

Prijenos poziva (Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se
Prosljeđivanje poziva (Call 

Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju (Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva (Call Hold) n/p DA Ne popunjava se
LED indikator poziva n/p DA Ne popunjava se

Korisničko sučelje 
na zaslonu telefona

Na hrvatskom jeziku n/p DA Ne popunjava se





STAVKA TROŠKOVNIKA: ATA IP uređaj TIP 4

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Cisco SPA112

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP (SIP ili H.323 ili MGCP ili 
SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

FXS priključak (RJ11) komada 2 2
Ethernet RJ-45 priključak komada 1 1

Funkcionalnosti
adaptera

Faks over IP - G.711 pass­
through ili Faks Relay n/p DA Ne popunjava se

Prijenos poziva (Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se
Prosljeđivanje poziva (Call 

Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju (Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

LED indikator poziva n/p DA Ne popunjava se

STAVKA TROŠKOVNIKA: Konferencijski IP uređaj TIP 5

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink CP920

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP (SIP ili H.323 ili MGCP ili 
SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Ethernet RJ-45 priključak komada 1 1
Tipka za stišavanje - „mute" n/p DA Ne popunjava se

Pokrivenost mikrofona n/p
360

stupnjeva
DA
DA

Funkcionalnosti
konferencijskog

telefona

Prijenos poziva (Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se
Prosljeđivanje poziva (Call 

Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju (Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva (Call Hold) n/p DA Ne popunjava se
LED indikator poziva n/p DA Ne popunjava se

Full duplex funkcionalnost n/p DA Ne popunjava se

STAVKA TROŠKOVNIKA: IP telefonski uređaj TIP 6 (Tajnički)

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink T46S+Yealink EXP40

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP (SIP ili H.323 ili MGCP ili 
SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Broj VoIP linija komada 6 16

Veličina zaslona (dijagonala)
cm 10 10.9
inch 3,94 4,30

Tipke za programiranje (function 
ili soft keys) komada 12 27

Ethernet RJ-45 priključak komada 2 2
Tipke za upravljanje pozivima komada 12 20



Utičnica za naglavne slušalice komada DA Ne popunjava se

Funkcionalnosti

Prijenos poziva (Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se
Prosljeđivanje poziva (Call

Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju (Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva (Call Hold) n/p DA Ne popunjava se
LED indikator poziva n/p DA Ne popunjava se

Full duplex funkcionalnost n/p DA Ne popunjava se

Mogućnost signalizacije stanja 
VOIP linije različitim bojama n/p DA Ne popunjava se

Korisničko sučelje 
na zaslonu telefona

Na hrvatskom jeziku n/p DA Ne popunjava se

STAVKA TROŠKOVNIKA: Preklopnik TIP 7

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Cisco SF300-24P

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

OSI razina 2. sloj (Layer 2) n/p DA Ne popunjava se
Tehnologija - 

protokol
VLAN komada 2 4096

IEEE 802.3at PoE standard n/p DA Ne popunjava se
Fizičke

funkcionalnosti Ethernet 10/100 port komada 24 24+4 '

STAVKA TROŠKOVNIKA: Preklopnik TIP 8

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Cisco SF300-48P

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere

mjere

Najmanje Ponuđeno

44 cm x 35 cm x 
4.45 cm

OSI razina 2. sloj (Layer 2) n/p DA Ne popunjava se

Tehnologija - 
protokol

VLAN komada 2 4096

IEEE 802.3at PoE standard n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti Ethernet 10/100 port komada 48 48+2





REPUBLIKA HRVATSKA
Središnji državni ured za središnju javnu nabavu

Dokumentacija o nabavi Prilog 2.
Ev.br.: 6/2020

Ponuditelj popunjava prazne zasivljene ćelije (polja), sukladno traženom.
U stupac "Ponuđeno", ponuditelj upisuje ispunjenje minimalnog tehničkog zahtjeva, odnosno nuđenje bolje tehničke izvedivosti za 
ponuđenu opremu. Kao dokaz ponuđenog ponuditelj prilaže katalog proizvođača ili se može dostaviti tehničku dokumentaciju 
proizvođača ili izjave proizvođača ili ovlaštenog predstavnika/zastupnika proizvođača.
Zabranjeno je tablicu mijenjati ili nadopunjavati u bilo kojem obliku, osim zasivljenih ćelija koje ponuditelj mora popuniti.
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TEHNIČKA SPECIFIKACIJA UREĐAJA

STAVKA TROŠKOVNIKA: IP telefonski uređaj TIP 1 (Viši korisnički)

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink SIP-T46U

Karakteristike
uređaja Značajka / osobina uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP
(SIP ili H.323 ili MGCP ili SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Broj VoIP linija i SIP računa ili
jednakovrijednih komada 6 16

Veličina zaslona (dijagonala)
cm 10 10,922
inch 3,94 4,30

Tipke za programiranje
(function ili soft keys) komada 6 14

Ethernet 10/100 BaseT
RJ-45 priključak komada 2 2

Utičnica za naglavne slušalice komada 1 1
IEEE 802.3af Power over

Ethernet ili jednakovrijedno n/p DA Ne popunjava se

Funkcionalnosti
telefona

Prijenos poziva
(Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se

Prosljeđivanje poziva 
(Call Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju 
(Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva 
(Call Hold) n/p DA Ne popunjava se

Govorne
funkcionalnosti

Full duplex hands free 
speakerphone n/p DA Ne popunjava se

Korisničko sučelje 
na zaslonu telefona Na hrvatskom jeziku n/p DA Ne popunjava se



STAVKA TROŠKOVNIKA: IP telefonski uređaj TIP 2 (Srednji korisnički)

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink SIP-T43U

Karakteristike
uređaja

Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP
(SIP ili H.323 ili MGCP ili SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Broj VoIP linija / SIP računa ili 
jednakovrijednih komada 2 12

Veličina zaslona (dijagonala)
cm 5,5 9.4
inch 2,17 3,70

Tipke za programiranje 
(function ili soft keys) komada 3 12

Ethernet 10/100BaseT 
RJ-45 priključak komada 2 2

Utičnica za naglavne slušalice komada DA Ne popunjava se
IEEE 802.3af Power over 

Ethernet ili jednakovrijedno n/p DA Ne popunjava se

Funkcionalnosti
telefona

Prijenos poziva 
(Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se

Prosljeđivanje poziva 
(Call Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju 
(Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva 
(Call Hold) n/p DA Ne popunjava se

Govorne
funkcionalnosti

Hands free speakerphone n/p DA Ne popunjava se

Korisničko sučelje 
na zaslonu telefona

Na hrvatskom jeziku n/p DA Ne popunjava se

STAVKA TROŠKOVNIKA: IP telefonski uređaj TIP 3 (Niži korisnički)

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink SIP-T31P

Karakteristike
uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP (SIP ili H.323 ili MGCP ili 
SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Broj VoIP linija komada 1 2

Veličina zaslona (dijagonala)
cm 4 5,84
inch 1,57 2,3

Tipke za programiranje (function 
ili soft keys) komada 2 6

Ethernet RJ-45 priključak komada 1 2

Funkcionalnosti
telefona

Prijenos poziva (Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se
Prosljeđivanje poziva (Call 

Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju (Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva (Call Hold) n/p DA Ne popunjava se
LED indikator poziva n/p DA Ne popunjava se

Korisničko sučelje 
na zaslonu telefona

Na hrvatskom jeziku n/p DA Ne popunjava se



STAVKA TROŠKOVNIKA: ATA IP uređaj TIP 4

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Mediatrix 4102

Sklop uređaja Značajka Z osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP (SIP ili H.323 ili MGCP ili 
SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

FXS priključak (RJ11) komada 2 2
Ethernet RJ-45 priključak komada 1 2

Funkcionalnosti
adaptera

Faks over IP - G.711 pass­
through ili Faks Relay n/p DA Ne popunjava se

Prijenos poziva (Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se
Prosljeđivanje poziva (Call 

Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju (Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

LED indikator poziva n/p DA Ne popunjava se

STAVKA TROŠKOVNIKA: Konferencijski IP uređaj TIP 5

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink CP920

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP (SIP ili H.323 ili MGCP ili 
SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Ethernet RJ-45 priključak komada 1 1
Tipka za stišavanje - .mute" n/p DA Ne popunjava se

Pokrivenost mikrofona n/p
360

stupnjeva
360 stupnjeva

Funkcionalnosti
konferencijskog

telefona

Prijenos poziva (Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se
Prosljeđivanje poziva (Call 

Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju (Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva (Call Hold) n/p DA Ne popunjava se
LED indikator poziva n/p DA Ne popunjava se

Full duplex funkcionalnost n/p DA Ne popunjava se

STAVKA TROŠKOVNIKA: IP telefonski uređaj TIP 6 (Tajnički)

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: Yealink SIP-T46U + EXP43

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

Tehnologija - 
protokol

VoIP (SIP ili H.323 ili MGCP ili 
SCCP) n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti

Broj VoIP linija komada 6 16

Veličina zaslona (dijagonala)
cm 10 10,92
inch 3,94 4,3

Tipke za programiranje (function 
ilisoftkevs^ komada 12 14

Ethernet RJ-45 priključak komada 2 2



Tipke za upravljanje pozivima komada 12 30
Utičnica za naglavne slušalice komada DA Ne popunjava se

Funkcionalnosti

Prijenos poziva (Call Transfer) n/p DA Ne popunjava se
Prosljeđivanje poziva (Call 

Forward) n/p DA Ne popunjava se

Poziv na čekanju (Call Waiting) n/p DA Ne popunjava se

Zadržavanje poziva (Call Hold) n/p DA Ne popunjava se
LED indikator poziva n/p DA Ne popunjava se

Full duplex funkcionalnost n/p DA Ne popunjava se

Mogućnost signalizacije stanja 
VOIP linije različitim bojama n/p DA Ne popunjava se

Korisničko sučelje 
na zaslonu telefona Na hrvatskom jeziku n/p DA Ne popunjava se

STAVKA TROŠKOVNIKA: Preklopnik TIP 7

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: CISCO C1000-24FP-4G-L

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere Najmanje Ponuđeno

OSI razina 2. sloj (Layer 2) n/p DA Ne popunjava se
Tehnologija - 

protokol
VLAN komada 2 256

IEEE 802.3at PoE standard n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti Ethernet 10/100 port komada 24

24x10/100/1000
RJ45

PoE+;+4xSFP

STAVKA TROŠKOVNIKA: Preklopnik TIP 8

PONUĐENI MODEL UREĐAJA: CISCO C1000-48P-4G-L

Sklop uređaja Značajka / osobina Uređaja Jedinica mjere

miere

Najmanje Ponuđeno

OSI razina 2. sloj (Layer 2) n/p DA Ne popunjava se
Tehnologija - VLAN komada 2 256

protokol IEEE 802.3at PoE standard n/p DA Ne popunjava se

Fizičke
funkcionalnosti Ethernet 10/100 port komada 48

48x10/100/1000
RJ45

PoE+:+4xSFP
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1 Terminologija i kratice

1.1 Terminologija

U sljedećoj tablici dane su definicije i objašnjenja pojmova koji se koriste u tehničkoj specifikaciji.

Naručitelj Središnji državni ured za središnju javnu nabavu

Korisnik Navedeni u Prilogu 4. Okvirnog sporazuma

Odabrani
ponuditelj Gospodarski subjekt koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu

Elektronička
komunikacijska
mreža

Prijenosni sustavi, oprema za prospajanje (komutaciju) ili usmjeravanje i 
druga sredstva, uključujući dijelove mreže koji nisu aktivni, što omogućuju 
prijenos signala žičnim, radijskim, svjetlosnim ili drugim elektromagnetskim 
sustavom, što uključuje satelitske mreže, nepokretne zemaljske mreže (s 
prospajanjem kanala i prospajanjem paketa, uključujući internet), zemaljske 
mreže pokretnih komunikacija, elektroenergetske kabelske sustave u mjeri 
u kojoj se upotrebljavaju za prijenos signala bez obzira na vrstu podataka 
koji se prenose.

Točka
razgraničenja

Točka razgraničenja odgovornosti za kakvoću isporučene usluge između 
Korisnika i Ponuditelja je sučelje na Ponuditeljevoj opremi na koju se 
spaja oprema u nadležnosti Korisnika za sve vrste traženih usluga osim
VOIP PBX usluge.

Brojevi Nizovi znamenaka koji se upotrebljavaju za adresiranje u elektroničkim 
komunikacijskim mrežama.

Poziv Veza uspostavljena putem javno dostupne elektroničke komunikacijske 
usluge koja omogućuje dvosmjernu govornu i zvučnu komunikaciju.

Prenosivost
broja

Mogućnost da Korisnik javno dostupnih telefonskih usluga na vlastiti 
zahtjev zadrži dodijeljeni broj neovisno o promjeni adrese ili promijeni 
operatora ili oboje.

Analogni 
priključak s 
jednim govornim 
kanalom i jednim 
telefonskim 
brojem

Analogni priključak osigurava jedan kanal, koji osim govora, podržava i 
komunikaciju putem telefaksa.
Pristup je omogućen putem analognog ili pristupa putem internetskog 
protokola (IP), pri čemu se i analogni i pristup putem IP protokola koriste 
za pružanje javno dostupne telefonske usluge.
Pristup putem internetskog protokola (IP) predstavlja modernizaciju 
postojeće (PSTN) mreže, a koristi se u svrhu pružanja javno dostupne 
telefonske usluge putem IP/IMS tehnologije osiguravajući posebni 
virtualni kanal za prijenos govora kroz mrežu operatora (eng. managed
VoIP).
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ISDN PRA

Primarni ISDN priključak podrazumijeva 10 (deset), 20 (dvadeset) ili 30 
(trideset) kanala, te omogućuje spajanje kućne centrale prema javnoj 
mreži. ISDN PRA usluga omogućuje direktan pristup pozvanom broju 
(DDI) u privatnoj ISDN mreži bez posredovanja operatera kućne centrale.

VOIP PBX
Centralizirana telekomunikacijska usluga, Centrex ili jednakovrijedan sustav 
i najam korisničke opreme, usluga kućne telefonske centrale smještene kod 
Ponuditelja ili Korisnika.

VOIP PBX trunk Usluga spajanja privatne IP telefonske centrale Korisnika IP protokolima

Broj korisničkih 
računa

Podatak kod VOIP PBX usluge koji govori o procijenjenom broju 
zaposlenika korisnika koji koriste tu uslugu

Broj internih 
ekstenzija

Podatak kod VOIP PBX usluge koji govori o procijenjenom broju zakupljenih 
prolaznih brojeva

1.2 Kratice

• ATA - (eng. Analog Telephony Adapter)
• CAC - (eng. Call Admision Control)
• CDR - (eng. Call Datail Records)
• CLIR - (eng. Calling Line Identification Restriction), zabrana slanja vlastitog broja
• CPE - (eng. Customer Premises Equipment)
• DDI - (eng. Direct Dial In), DDI brojevi omogućuju pozivateljima prolazno biranje krajnjeg 

korisnika kroz individualnu ekstenziju telefonske centrale
• DTMF - (eng. Dual tone multi frequency)
■ ETSI - (eng. European Telecommunications Standards Institute)
• FXS - (eng. Foreign exchange service)
■ H.323 - VOIP protokol
• HTTPS - Protokol za sigurnu komunikaciju putem komunikacijske mreže
■ IP - (eng. Internet Protocol), Protokol koji omogućuje prijenos podataka Internetom
■ ISDN PRA - (eng. Intergrated Services Digital Network, Primar Rate Access), primarni 

ISDN priključak koji se sastoji od trideset B kanala s brzinama od 64 kbit/s za prijenos 
podataka i jednog signalizacijskog D kanala brzine 64 kbit/s

• ITU - (eng. International Telecommunication Union)
• Layer 1,2- Slojevi OSI modela
■ MAC - (eng. Media Access Control Address)
• PoE - (eng. Power over Ethernet)
• SIP - VOIP protokol, (eng.Session Initiation Protocol)
• VPN - (eng.Virtual Private Network)
• VOIP - (eng.Voice over IP), VOIP komunikacijska tehnologija koja omogućava prijenos 

govora preko komunikacijske mreže
• VLAN - (eng.Virtual Local Area Network)
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2 Opći uvjeti za javnu telefonsku uslugu u nepokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj 
mreži

2.1 Opis usluga

Odabrani ponuditelj minimalno mora podržavati skup usluga koje se traže u specifikaciji, te 
realizacijom usluga ne smije na bilo koji način narušiti funkcionalnost postojećih usluga koje 
Korisnik trenutno koristi.

Usluga se može realizirati putem žičane bakrene parice i/ili optičkog (svjetlovodnog) prijenosnog 
medija koji povezuje lokacije Korisnika preko lokalne petlje do komunikacijskog čvora Odabranog 
ponuditelja odnosno upotrebom radio komunikacijskih tehnologija (mikrovalni linkovi) uz upotrebu 
enkripcije i MiMo tehnologije. Ishođenje dozvole za postavljanje radiokomunikacije i pripadajuće 
opreme te tehnička realizacija priključka (bušenje, kabliranje, postavljanje opreme, energetika) 
mora biti dogovorena i odobrena od strane Korisnika.

Odabrani ponuditelj u pogledu usluga elektroničke komunikacije u nepokretnim mrežama, mora 
za vrijeme trajanja ugovora za usluge koje su predmet nabave, ispunjavati najmanje sljedeće 
zahtjeve:

• Pružanje usluge na svim lokacijama Korisnika
• Omogućavanje uspostave odlaznih poziva prema pokretnim i nepokretnim mrežama u 

tuzemstvu i inozemstvu te uspostavu dolaznih poziva iz pokretnih i nepokretnih mreža u 
tuzemstvu i inozemstvu

• Unutar iste grupe predmeta nabave omogućiti govorni VPN između brojeva Korisnika (i 
nabavnih grupa istih Ponuditelja)

• Osigurati nepromjenjivost brojeva (LNP)
• Osigurati mogućnosti odabira objave broja telefona u javno dostupnom telefonskom 

imeniku
• Telefonska usluga i telefonski priključak moraju podržavati analogne fax uređaje

Javna telefonska usluga na lokaciji Korisnika (ako to Korisnikova oprema podržava) treba 
podržavati najmanje sljedeće funkcionalnosti:

• Prikaz broja pozivatelja na lokacijama Korisnika (CLIP)
• Mogućnost zabrana slanja vlastitoga telefonskog broja pozivanoj strani (CLIR)
• Bezuvjetno preusmjeravanje poziva
• Uspostava konferencijskih poziva
« Zvukovno i/ili govorno upozoravanje pozivatelja na zauzeće ili nedostupnost ili neko drugo 

stanje pozivanoga broja koje onemogućuje uspostavu poziva i korištenje usluge
• Mogućnost priključenja analognih telefaks uređaja koje Korisnici koriste
• VOIP PBX Trunk uslugu
• VOIP uslugu

Korisnik će osigurati smještaj opreme u skladu s preporukama proizvođača opreme, odnosno 
Odabranog ponuditelja.
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Pozivi prema međunarodnim odredištima u troškovniku definirani su u tri međunarodne zone. 

Međunarodne zone podijeljene su prema sljedećim državama:

• Međunarodna zona 1 - EU/EEA (sve zemlje članice Europske unije, Island, Lihenštajn i 
Norveška)

• Međunarodna zona 2 - BiH, Srbija, Crna Gora i Makedonija
• Međunarodna zona 3 - sve zemlje Europe koje nisu članica Europske unije i ostale 

zemlje svijeta

2.2 Uvjeti realizacije početne uspostave usluga i prijenos telefonskog broja iz mreže 
drugog operatora

Korisnik odabranom ponuditelju upućuje zahtjev za priključenjem na dokaziv način, sa svim 
podacima koje posjeduje koji mogu utjecati na način i vrijeme priključenja.

Odabrani ponuditelj dužan je po zaprimanju zahtijeva u roku 30 kalendarskih dana dostaviti 
korisniku detaljan terminski plan u kojem će definirati uspostavu ugovorenih priključaka, usluga i 
količina prema vremenskom slijedu za svaku lokaciju i uslugu. Terminski plan mora biti usuglašen 
s Korisnikom.

Terminski plan prilog je pojedinačnom ugovoru.

Aktivacija usluga mora biti realizirana u roku 30 kalendarskih dana od sklapanja ugovora.

Obračun usluge počinje nakon datuma aktivacije usluga na pojedinom priključku s određenim 
pretplatničkim brojem koji se na tom priključku nastavlja koristiti ili je prenesen na taj priključak.

Odabrani ponuditelj mora voditi brigu da promjena davatelja usluge najmanje moguće narušava 
neprekinutost poslovanja Korisnika pri čemu te aktivnosti moraju biti dogovorene i potvrđene od 
strane Korisnika.

Odabrani ponuditelj je obvezan zadržati sve postojeće pretplatničke brojeve i prolazne brojeve 
koji se koriste na postojećim telefonskim centralama Korisnika. Odabrani ponuditelj je dužan 
prenijeti svaki pretplatnički broj s prolaznim brojevima (ako ih ima) Korisnika sa svima 
uspostavljenim uslugama, ograničenjima i zabranama kada se radi o primopredaji operatora u 
nepokretnoj mreži.

2.3 Uključivanje novih priključaka i usluga nakon početno uspostavljene usluge

Korisnik odabranom ponuditelju upućuje zahtjev za priključenjem novih priključaka i usluga na 
dokaziv način, sa svim podacima koje posjeduje koji mogu utjecati na način i vrijeme priključenja.

Odabrani ponuditelj dužan je po zaprimanju zahtijeva u roku 7 kalendarskih dana obavijestiti 
Korisnika o mogućnosti uspostave novih priključaka i usluga, ako postoje tehnički preduvjeti.

Aktivacija usluga mora biti realizirana u roku narednih 30 kalendarskih dana od sklapanja ugovora.
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2.4 Preseljenje postojećih priključaka i usluga

U slučaju potrebe za preseljenjem postojećih priključaka s brojevima i aktiviranim uslugama s 
jedne fizičke lokacije na drugu tijekom trajanja ugovora o javnoj nabavi sklopljenog temeljem 
okvirnog sporazuma, Odabrani ponuditelj obvezan je u roku do 30 kalendarskih dana od dana 
slanja zahtjeva Ponuditelju napraviti preseljenje, odnosno u roku 60 kalendarskih dana ako se radi 
o slučaju kada Odabrani ponuditelj nema vlastitu infrastrukturu za novu lokaciju.

Odabrani ponuditelj mora voditi brigu da preseljenje priključka s aktiviranim uslugama najmanje 
moguće narušava poslovni kontinuitet Korisnika te aktivnosti moraju biti prethodno dogovorene i 
potvrđene od strane Korisnika.

2.5 Trajno i privremeno isključivanje postojećih priključaka i usluga

Korisnik zadržava pravo da u toku trajanja pojedinačnog ugovora može zatražiti trajno ili 
privremeno isključenje priključaka.

Korisnik dostavlja zahtjev za isključenjem Odabranom ponuditelju najkasnije tri kalendarska dana 
prije datuma traženog isključenja.

Tijekom privremenog isključenja ne naplaćuju se mjesečne naknade niti usluge isključivanja 
odnosno ponovnog uključenja.

Odabrani ponuditelj mora omogućiti privremeno isključenje telefonskog priključka jednom tijekom 
kalendarske godine u trajanju od tri do šest mjeseci.

2.6 Zaštita osobnih podataka

Odabrani ponuditelj je obvezan čuvati poslovnu tajnu Korisnika i sve podatke koje će saznati 
prilikom izvršenja ugovora te ih nema pravo stavljati na raspolaganje trećim osobama niti ih koristiti 
za svoje poslovne procese.

Odabrani ponuditelj se obvezuje upoznati svoje suradnike koji će sudjelovati u pružanju usluge s 
obvezom čuvanja tajnosti podataka.

Odabrani ponuditelj je obvezan, pri postupanju s osobnim podacima pridržavati se Zakona o zaštiti 
osobnih podataka te provedbenih propisa.

Odabrani ponuditelj mora omogućiti Korisnicima odabir objave broja telefona u javno dostupnom 
telefonskom imeniku.

2.7 Zamjenjivost usluga

Zamjenjivost usluge podrazumijeva da Odabrani ponuditelj ima mogućnost za postojeću uslugu 
ponuditi zamjensku uslugu, npr. ako Korisnik nepokretne elektroničke komunikacijske mreže 
koristi telefonsku i Internet uslugu putem ISDN usluge, Odabrani ponuditelj može ponuditi 
identičnu uslugu putem IP tehnologije.
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Ako korisnik zahtijeva, Odabrani ponuditelj mora na osnovu podataka o postojećem stanju opreme 
kod Korisnika dati prijedlog optimizacije postojećih usluga na naprednije usluge.

Ako plan optimizacije postojećeg stanja uključuje zamjenjivost usluga, Odabrani ponuditelj će 
omogućiti zamjenu postojećih usluga uslugama koje su navedene u troškovniku.

Zamjenjivost usluge može se provesti uz uvjete da se zadrži najmanje ista razina kakvoće usluge.

2.8 Uvjeti osiguranja razine kakvoće i podrške usluge

Za ugovorene priključke i aktivirane usluge Odabrani ponuditelj je dužan jamčiti razinu pružanja 
usluge.

Odabrani ponuditelj mora osigurati dvije razine osiguranja razine kakvoće i podrške usluge s 
obzirom na vrstu usluge, lokacije i specifičnosti poslovnih procesa.

U nastavku je definirana terminologija i opći uvjeti kod osiguranja razine kakvoće telefonske 
usluge za sve vrste.

Vrijeme odziva definira se kao maksimalno vrijeme od trenutka Korisnikove prijave kvara/smetnje 
pa sve do potvrde prijave Odabranog ponuditelja svakim danom od 0-24 sata.

Vrijeme pronalaženja i otklona kvara/smetnje definira se kao vrijeme između odziva i vremena 
otklanjanja odnosno vraćanja u ispravno stanje, svakim danom od 0-24 sata.

Vrijeme pronalaženja i otklona kvara/smetnje prestaje u trenutku kada Odabrani ponuditelj 
podnese izvještaj o uspješno otklonjenom kvaru/smetnji Korisniku. Ako se kvar/smetnja ne može 
otkloniti u predviđenom roku, Korisnik mora biti pravodobno informiran o svom statusu. Korisnik 
može u svako doba zatražiti podrobne podatke o statusu smetnje putem pozivanja centra za 
prijavu kvara Odabranog ponuditelja

Ako je u otklanjanju kvara/smetnji potrebno pristupiti uređajima Odabranog ponuditelja koji se 
nalaze na lokaciji Korisnika, Korisnik je dužan osigurati Odabranom ponuditelju pravovremeni 
pristup prostorima u kojima se predmetni uređaji nalaze. Ako je Odabrani ponuditelj bio 
onemogućen pravovremeno pristupiti vlastitim uređajima te je time uzrokovano kašnjenje u 
otklonu kvara/smetnje, rok za pronalaženje i otklon kvara/smetnje će se produžiti za vrijeme 
nemogućnosti pristupa.

2.9 Otklanjanje smetnji

Odabrani ponuditelj je odgovoran za ispravno funkcioniranje opreme i usluga u vlastitoj mreži, te 
za vlastitu opremu na lokaciji Korisnika jednako kao i za ispravan rad prijenosnih sustava koji su 
u njegovoj nadležnosti.

U slučaju kvara ili smetnje Odabrani ponuditelj mora osigurati zamjenu vlastite opreme na lokaciji 
kvara.
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2.9.1 Otklanjanje kvara/smetnji više razine usluge

Odabrani ponuditelj mora osigurati otklanjanje kvara/smetnji svih telefonskih usluga na svim 
lokacijama navedenim u Prilogu 5 - Podaci o trenutnim potrebama Korisnika koji u koloni 
„razina usluge1' imaju navedeno „viša razina" te na budućim centralnim lokacijama Korisnika 
(sjedišta) i centralnim lokacijama Korisnika u središtima županija. Odabrani ponuditelj će osigurati 
otklon kvara/smetnje svakim danom od 0-24 sata.

Zaprimljene prijave za odziv i otklanjanje kvara/smetnji podliježu slijedećim rokovima za 
rješavanje iskazano u tablici 1.

Tablica 1. Vremenski rokovi za rješavanje kvara/smetnji

Prioritet prema hitnosti Vrijeme odziva 
(24x7)

Vrijeme pronalaženja 
i otklona kvara 
/smetnji (24x7)

A. Stupanj ozbiljnosti 1:
Kritičan - Potpuni prekid rada usluge < 30 min < 3 sati

B. Stupanj ozbiljnosti 2:
Ozbiljan - Smetnja u radu usluge / narušena 
kvaliteta rada usluge / otežan rad

< 60 min < 7 sati

C. Stupanj ozbiljnosti 3:
Upozoravajući / Smetnja koja direktno ne utječe 
na korištenje usluge (ili vrlo malo)

<180 min < 24 sati

2.9.2 Otklanjanje kvara/smetnji standardne razine

Odabrani ponuditelj mora osigurati otklanjanje kvara/smetnji svih telefonskih usluga na lokacijama 
navedenim u Prilogu 5 - Podaci o trenutnim potrebama Korisnika koji u koloni „razinu usluge" 
imaju navedeno „standardna razina" i na budućim lokacijama. Odabrani ponuditelj će osigurati 
otklon kvara/smetnje svakim danom od 0-24 sata.

Maksimalno vrijeme za otklon kvara/smetnje je 48 sati od trenutka potvrde zaprimanja zahtjeva 
za otklon kvara/smetnje.

Vrijeme odziva ovisno je o prioritetu i primjenjivat će se sukladno tablici 1.

Ostali uvjeti osiguranja standardne razine kakvoće i podrške usluge moraju biti u skladu s točkom 
2.9.

2.9.3 Korisnička podrška i osobe za kontakt

Odabrani ponuditelj mora Korisniku omogućiti korisničku podršku na hrvatskom jeziku. Korisničku 
podršku Odabrani ponuditelj mora osigurati kroz Centar za prijavu smetnje/kvara, osobni pristup 
Korisniku ili pristup Korisniku kroz vlastite prodajne kanale.

Prilikom sklapanja pojedinačnog ugovora Odabrani ponuditelj dužan je imenovati minimalno jednu
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osobu za vezu i navesti izravni telefonski broj i službenu osobnu adresu elektroničke pošte te 
osobe.

Prilikom sklapanja pojedinačnog ugovora Korisnik će imenovati minimalno jednu osobu za vezu i 
navesti izravni telefonski broj i službenu osobnu adresu elektroničke pošte te osobe.

2.9.4 Prijava smetnje/kvara

U svrhu prijave smetnje/kvara sustava, Korisnik prijavljuje slučaj Centru za prijavu smetnje/kvara 
najmanje telefonskim pozivom (npr. 0800 ili slično, dostatnog kapaciteta, besplatno u tuzemstvu), 
putem elektroničke pošte ili nekim drugim elektroničkim sredstvima.

Potvrdu o zaprimljenom slučaju s detaljima o broju smetnje/kvara, vrsti i vremenu prijave Odabrani 
ponuditelj šalje Korisniku.

Prijava smetnje mora sadržavati sljedeće podatke:
• Smetnji/kvaru,
• prioritetu prema hitnosti (A, B i C)
• pretplatničkom broju ili priključku,
• vremenu nastanka,
• utjecaju na sustav i usluge,
« kontakt podaci osobe koja radi na otklanjanju kod Korisnika,
• ostale korisne informacije.

Nakon otklanjanja smetnje/kvara Odabrani ponuditelj mora obavijestiti Korisnika o uspješnom 
otklonu smetnje/kvara koju Korisnik mora potvrditi.

2.9.5 Održavanje infrastrukture

Odabrani ponuditelj mora vlastito održavanje infrastrukture unaprijed najaviti Korisniku, pri čemu 
treba voditi računa o mogućem utjecaju na rad Korisnika. Rok za upućivanje obavijesti mora se 
provoditi u skladu s tablicom 2.

Tablica 2. Vremenski rokovi održavanja sustava
Održavanje sustava

Opis Rok za upućivanje 
obavijesti Vrijeme održavanja

Redovno 72 sati Izvan radnog vremena

Preventivno 48 sati Izvan radnog vremena

Interventno (hitno) 4 sata Po potrebi/dogovoru

Obavijest o predloženom vremenu održavanja uputit će se Korisniku unaprijed elektronskom 
poštom. Tijekom vremena održavanja, ovisno o aktivnostima održavanja, usluga može biti 
djelomično ili potpuno nedostupna. U interventnim (hitnim) slučajevima, vrijeme održavanja može 
se produžiti uz pismenu obavijest Korisniku.
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3 Govorna usluga - analogni priključak

Usluga analognog priključka podrazumijeva da na jednom priključku omogućuje jedan govorni 
kanal i jedan telefonski broj, te da usluga omogućuje spajanje analognog telefona ili telefaks 
uređaja.
4 Govorna usluga s pristupom Internetu preko analogne linije

Tražena usluga uključuje kombiniranu uslugu pristupa Internetu putem xDSL-a i telefonsku uslugu 
preko postojećih analogne linije na kojima je aktivirana ovakva vrsta kombinirane usluge.

Ponuđena usluga mora sadržavati najmanje jednu telefonsku liniju s jednim brojem uz pristup 
Internetu sljedećih brzina:

■ najmanje 4 Mbit/s download i 256 kbit/s upload s neograničenim prometom bez 
dodatnog obračunavanja (Flat rate)

• najmanje 10 Mbit/s download i 512 kbit/s upload s neograničenim prometom bez 
dodatnog obračunavanja (Flat rate)

■ najmanje 20 Mbit/s download i 768 kbps upload s neograničenim prometom bez 
dodatnog obračunavanja (Flat rate)

Odabrani ponuditelj je obvezan uslugu realizirati krajnjom opremom za spajanje i usmjeravanje 
(CPE) koja je u sustavu nadziranja i održavanja i koja je u vlasništvu Odabranog ponuditelja.

5 Govorna usluga - ISDN PRA priključak

Usluga primarni ISDN priključak omogućuje spajanje kućne centrale prema javnoj mreži.

ISDN PRA usluga omogućuje direktan pristup pozvanom broju (DDI) bez posredovanja operatera 
kućne centrale.

6 VOIP PBX Trunk usluga

Odabrani ponuditelj je dužan isporučiti telefonsku uslugu putem VOIP protokola (SIP ili H.323) 
koja se spaja na postojeću kućnu centralu Korisnika.

Za spajanje kućnih centrala Odabrani ponuditelj je dužan osigurati potrebnu opremu koja je 
kompatibilna telefonskoj centrali Korisnika.

Priključak za VOIP PBX Trunk uslugu mora zadovoljiti najmanje sljedeće zahtjeve:
■ Kompresija zvuka minimalno putem G.711 codec a-law
• Dovoljan kapacitet pristupnih veza sukladno troškovniku
■ Priključenje putem Ethernet sučelja 100BASE-T ili 1000BASE-T
• Slanje B broja u nacionalnom formatu
■ Omogućeno slanje i primanje faxa putem T.38 protokola
■ Mogućnost zadržavanja svih postojećih pozivnih brojeva Korisnika i njihovo korištenje 

za uslugu javne telefonske usluge u nepokretnoj mreži
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7 VOIP usluga

Odabrani ponuditelj mora biti u mogućnosti ponuditi centraliziranu telekomunikacijsku uslugu 
putem IP telefonije i najam korisničke opreme: IP telefone / IP ATA I IP konferencijske uređaje uz 
osiguranje centralnog preklopnika (PoE preklopnik) kojim će se osigurati mrežna Ethernet veza 
Layer 2 i PoE funkcionalnost minimalno potrebna za ispravan rad IP telefonskih uređaja 
Odabranog ponuditelja. Odabrani ponuditelj može ponuditi da VOIP telefonska centrala bude 
smještena kod Korisnika.

Korisnik će osigurati odgovarajući prostor za smještaj opreme i pripremiti preduvjete za 
funkcionalni rad IP telefonije na Layer 1 (npr. strukturno kabliranje). Pripremni radovi i usluge 
kojima se stvaraju preduvjeti za rad IP telefonije nisu predmet ovog postupka nabave.

Odabrani ponuditelj putem opreme, radova i usluga treba osigurati i svu drugu funkcionalnost koja 
je preduvjet za nesmetan rad IP telefonskih uređaja, instalacija, upravljanje i održavanje sve 
opreme koja omogućuje izvršenje usluga govornog prijenosa (upravljanje postavkama, mjesečno 
arhiviranje podataka, nadogradnje softvera, licence, zamjena preklopnika, telefona, centrale), 
sigurnost po MAC adresi, VLAN, nadzor.

Odabrani ponuditelj je dužan osigurati VOIP uslugu koja mora biti skalabilno i visoko dostupno 
rješenje za kontrolu i obradu poziva u IP telefonskim sustavima. Ako se radi o namjenskom 
zasebnom sustavu putem dediciranih (kluster) poslužitelja, višestruki poslužitelji moraju se moći 
konfigurirati, administrirati i održavati kao jedan entitet. Administracija se vrši preko web sučelja 
što omogućuje udaljenu administraciju i kontrolu sustava neovisnu o lokaciji putem HTTPS 
protokola.

VOIP sustav mora podržavati redundanciju u procesiranju i obradi poziva te mora osiguravati 
dovoljnu kvalitetu govora (QoS) preko WAN veza.

VOIP sustav mora podržavati do 6 telefonskih linija po IP telefonu ovisno o modelu telefona, a niz 
konfigurabilnih usluga proširuju mogućnosti IP telefona na višu razinu od kojih su najznačajniji 
imenik sa kontaktima i brzo biranje.

Ponuđeni VOIP sustav mora uključivati najmanje:
• instalaciju, punu konfiguraciju planova biranja (dial), IP telefona, kratkih kodova, brzog 

biranja i korporativnog imenika te održavanje istoga
■ kapacitet do 1.000 IP telefona

Odabrani ponuditelj je dužan osigurati uslugu VOIP ili usporedivog sustava koji mora biti 
skalabilno i visoko dostupno rješenje za kontrolu i obradu poziva u IP telefonskim sustavima 
najmanje sljedećih funkcionalnosti:

• Call Admission Control (CAC) mehanizmi ili jednakovrijedni
• Podržani opće prihvatljivi standardi kodiranja prema ETSI i ITU za govor
• Osigurana kvaliteta usluge (QoS) unutar vlastite mreže kako bi kvaliteta govora bila na 

najvišoj razini
• Telefaks preko IP
• Kodek za telefaks preko IP-a: T38 s prelaskom na G.711a
■ Kodek za modem/POS - G.711 a

11/12



REPUBLIKA HRVATSKA
Središnji državni ured za središnju javnu nabavu

Evidencijski broj 
nabave: 6/2020

Prilog 3. Tehnička specifikacija usluga Stranica 12 od 12

• Clear channel - CLEARMODE RFC4040
■ Multilokacija - dial-plan partiticioniranje
■ Blokiranje outbound poziva po pojedinom broju ili profilu Korisnika (blokiranje određenih 

brojeva; određenih grupa brojeva; određenih mreža; brojeva izvan VOIP sustava)
■ Podrška za dual tone multifrequency (DTMF) signalizaciju preko IP
• Uspostava poziva
■ Prosljeđivanje poziva - nemogućnosti uspostave poziva
• Poziv na čekanju
• Zabrana slanja vlastitog broja, po pozivu (CLIR)
■ Prikaz broja pozivatelja (CLIP)
■ Brzo biranje
■ Imenik korporativni i osobni
■ Podaci o svim pozivima spremljeni u bazu
■ Promjena lokacije telefona bez troškova
■ Mogućnost spajanja SIP IP telefonskih i faks uređaja

Odabrani ponuditelj je prilikom uvođenja novog sustava obvezan osigurati potpunu kompatibilnost 
sve opreme i uređaja s navedenim funkcionalnostima.
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Prilog 4. Popis korisnika Okvirnog sporazuma 6/2020 - Grupa 7

R.
br.

OIB NAZIV

1 49508397045 MINISTARSTVO ZNANOSTI I OBRAZOVANJA

2 25385906011 AGENCIJA ZA MOBILNOST I PROGRAME EUROPSKE UNIJE

3 72193628411 AGENCIJA ZA ODGOJ I OBRAZOVANJE

4 40719411729 AGENCIJA ZA STRUKOVNO OBRAZOVANJE I OBRAZOVANJE 
ODRASLIH

5 83358955356 AGENCIJA ZA ZNANOST I VISOKO OBRAZOVANJE

6 52097842295 AKADEMIJA DRAMSKE UMJETNOSTI

7 98816779821 FAKULTET AGROBIOTEHNIČKIH ZNANOSTI OSIJEK

8 95494259952
FAKULTET ELEKTROTEHNIKE, RAČUNARSTVA I INFORMACIJSKIH
TEHNOLOGIJA OSIJEK

9 02024882310 FAKULTET ORGANIZACIJE I INFORMATIKE U VARAŽDINU

10 25410051374 FAKULTET PROMETNIH ZNANOSTI

11 28082679513 FAKULTET ZA ODGOJNE I OBRAZOVNE ZNANOSTI

12 46627536930 GRADSKA I SVEUČILIŠNA KNJIŽNICA OSIJEK

13 61989185242 HRVATSKA AKADEMIJA ZNANOSTI I UMJETNOSTI

14 43733878539 HRVATSKI GEOLOŠKI INSTITUT

15 51867618130 HRVATSKI HIDROGRAFSKI INSTITUT

16 13579392023 HRVATSKI ŠUMARSKI INSTITUT

17 32840574937 INSTITUT DRUŠTVENIH ZNANOSTI IVO PILAR

18 69715301002 INSTITUT RUDER BOŠKOVIČ

19 59796264563 INSTITUT ZA ARHEOLOGIJU

20 11986338639 “INSTITUT ZA DRUŠTVENA ISTRAŽIVANJA

21 37781872772 INSTITUT ZA ETNOLOGIJU I FOLKLORISTIKU

22 43667021597 INSTITUT ZA FILOZOFIJU

23 12268324202 INSTITUT ZA HRVATSKI JEZIK I JEZIKOSLOVLJE

24 41683226810 INSTITUT ZA JAVNE FINANCIJE

25 86235185568 INSTITUT ZA OCEANOGRAFIJU I RIBARSTVO

26 31120185175 INSTITUT ZA RAZVOJ I MEĐUNARODNE ODNOSE U ZNANOSTI

27 10264179101 INSTITUT ZA TURIZAM



28 31444990605 MEĐIMURSKO VELEUČILIŠTE U ČAKOVCU

29 84838770814 NACIONALNA I SVEUČILIŠNA KNJIŽNICA U ZAGREBU

30 94833993984
NACIONALNI CENTAR ZA VANJSKO VREDNOVANJE
OBRAZOVANJA

31 03665720049 POLJOPRIVREDNI INSTITUT OSIJEK

32 24624257529 POMORSKI FAKULTET U SPLITU

33 47824453867 PREHRAMBENO-BIOTEHNOLOŠKI FAKULTET

34 96371000697 PREHRAMBENO-TEHNOLOŠKI FAKULTET OSIJEK

35 99534693762 RUDARSKO-GEOLOŠKO-NAFTNI FAKULTET

36 15291942541 STAROSLAVENSKI INSTITUT

37 26093119930 SVEUČIILIŠTE U RIJECI, EKONOMSKI FAKULTET

38 58868871646
SVEUČILIŠTE J. J. STROSSMAYERA U OSIJEKU, FILOZOFSKI 
FAKULTET

39 78808975734 SVEUČILIŠTE JOSIPA JURJA STROSSMAYERA U OSIJEKU

40 61738073226 SVEUČILIŠTE JURJA DOBRILE U PULI

41 59624928052 SVEUČILIŠTE SJEVER, SC VARAŽDIN

42 01338491514 SVEUČILIŠTE U DUBROVNIKU

43 64218323816 SVEUČILIŠTE U RIJECI

44 70505505759 SVEUČILIŠTE U RIJECI - FILOZOFSKI FAKULTET

45 98164324541 SVEUČILIŠTE U RIJECI - MEDICINSKI FAKULTET

46 43767699965 SVEUČILIŠTE U RIJECI, PRAVNI FAKULTET

47 29845096215 SVEUČILIŠTE U SPLITU

48 36149548625 SVEUČILIŠTE U SPLITU - KATOLIČKI BOGOSLOVNI FAKULTET

49 99401575594 SVEUČILIŠTE U SPLITU - KEMIJSKO-TEHNOLOŠKI FAKULTET

50 57848936921 SVEUČILIŠTE U SPLITU - KINEZIOLOŠKI FAKULTET

51 20858497843
SVEUČILIŠTE U SPLITU - PRIRODOSLOVNO - MATEMATIČKI
FAKULTET

52 40099344720 SVEUČILIŠTE U SPLITU - SVEUČILIŠNA KNJIŽNICA

53 98004523293 SVEUČILIŠTE U SPLITU, FILOZOFSKI FAKULTET

54 84477684422 SVEUČILIŠTE U SPLITU-EKONOMSKI FAKULTET

55 10839679016 SVEUČILIŠTE U ZADRU

56 76023745044 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - AGRONOMSKI FAKULTET



57 27208467122 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - EKONOMSKI FAKULTET

58 57029260362
SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - FAKULTET ELEKTROTEHNIKE I
RAČUNARSTVA

59 14509285435
SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKI
FAKULTET

60 90633715804 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - FILOZOFSKI FAKULTET

61 25564990903 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - GRAFIČKI FAKULTET

62 18422925218 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - MUZIČKA AKADEMIJA

63 34016189309
SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - SVEUČILIŠNI RAČUNSKI CENTAR -
SRCE

64 07699719217 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - ŠUMARSKI FAKULTET

65 95847257607 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU AKADEMIJA LIKOVNIH UMJETNOSTI

66 25329931628 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU KINEZIOLOŠKI FAKULTET

67 28163265527
SVEUČILIŠTE U ZAGREBU PRIRODOSLOVNO-MATEMATIČKI
FAKULTET

68 43097527965 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU TEKSTILNO-TEHNOLOŠKI FAKULTET

69 72226488129 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU UČITELJSKI FAKULTET

70 16146181375 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU, GEOTEHNIČKI FAKULTET

71 48006703414 SVEUČILŠTE U ZAGREBU, METALURŠKI FAKULTET

72 46319717480 TEHNIČKI FAKULTET U RIJECI

73 38960125358 UMJETNIČKA AKADEMIJA U SPLITU

74 21720825730 VELEUČILIŠTE "LAVOSLAV RUŽIČKA" U VUKOVARU

75 13664089430 VELEUČILIŠTE MARKO MARULIĆ U KNINU

76 14821098391 VELEUČILIŠTE U POŽEGI

77 29573709870 VELEUČILIŠTE U RIJECI

78 06972269479 SVEUČILIŠTE U SLAVONSKOM BRODU

79 61727512157 VELEUČILIŠTE U ŠIBENIKU

80 75480885018 VISOKO GOSPODARSKO UČILIŠTE U KRIŽEVCIMA

81 50952646228 ZDRAVSTVENO VELEUČILIŠTE

82 38960125358 SVEUČILIŠTE U SPLITU - UMJETNIČKA AKADEMIJA

83 34967762426 EDUKACIJSKO REHABILITACIJSKI FAKULTET
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> MINISTARSTVO ZNANOSTI 1 OBRAZOVAN: A it/aut s*i>wni>i -?* « BJELOVAR Analogni prikliučak 1 1 Standardne ratine
7 MISiSTARTTVO ZNANOSTI l O9RA2OVANJA JU3JA MAULHA 1 KARLOVAC AfUloBM 1 r |J* u ad-.i 4.513 FIAT 1 l Standardna razina
7 MINISTARSTVO ZNANOSTI 1 OBRAZOVANJA JURlA HAULIKA 1 KARLOVAC Analogni priključak 1 l Standardna razina
7 MINISTARSTVO ZNANOSTI 1 OBRAZOVANJA JURJAHAULI«* 1 KARLOVAC nnuKeni ixlutucai 1 l Standardna razina
7 (MMSHUtSTVO 7NANOST11 OMA2OVANJA ST.fF.ViA i V.T .',i . i , SISAK Analogna Unija M »ću 4/51J FLAT 1 1 Standardna razina
7 MIA .TTAMrvO ZNANOSTI I OBRAZOVANJA '.TiEPANA 1 ANTUNA RA01ČA 36 SISAK Analogni priključak 1 1 Standardna razina
1 M MSTARSTVO ZNANOSTI 1 OBRAZOVANJA STJEPANA 1 ANTUNA RADIĆA 36 SISA* ■. 1 i n ‘ • 1 • : 1 1 Standardni razina
1 MINISTARSTVO ZNANOSTI 1 OBRAZOVANJA STANKA VRAZA 4 VARAŽDIN Analogni priključak 1 1 Standardna razina
7 MINISTARSTVO ZNANOSTI 1 OBRAZOVANJA STANKA VRAZA 4 VARAŽDIN Analogni pr.ključak 1 1 Standardna razina

MINISTARSTVO ZNANOSTI 1 OBRAZOVANJA VESLAČKA ijilCA 12 ZADAR Analogni pnkl|učak 1 1 Standardna razina

7 MINISTARSTVO ZNANOSTI I OBRA2OVANJA DONJE SVETICE 38 ZAGREB VoIP PBK trunk 1» SIP tucelt»m na
centrali njručtleJJa

« 429 429 Standardna razina

7 MIRISI ARSTVO ZNANOSTI 1 OBRAZOVANJA DONJE SVETICE 38 ZAGREB
VoIP PBK trunk u SJP točnijem na 

centrali naruG'tella
1 60 »tandara na razina

7 AGENCIJA 2A MOBILNOST 1 PROGRAME EUROPSJLF UNIJE FRANKOPANSKA 26 ZAGREB VOIP PBK IP teleFonlla 1 30 100 100 21 BO 1 8 Standardna razina

7 • GCNĆ'JA ZA ODGOJ 1 OBRAZOVANJE JOSIPA IURIA VBOSSMAIEKA « ,'j OSIJEK Analogn* priUlućai 1 1 Standardna razina
7 AGENCIJA ZA OOGOJ 1 OBRAZOVANJE JOSIPA JURJA STROSSMAVERA 6 71 OSIJEK VoIP PBK TRUNK a 2 BRA aučeita ne-

Central- .m-iZieki 1 4 16 16 »tanaarana razina

7 AGENCIJA ZA OOGOJ 1 OBRAZOVANJE TRPIMIROVA6 RIJEKA UoiP PBx TRUNK a 2 BRA nKeM na
cezu.-jJ,' naručKaha 1 4 11 1B standardna razina

J »GENCIJA ZA ODGOJ 1 OBRAZOVANIF OBALA ALDO RISMONDO 3 KOVINI Analogna linm ta ađtl 10/1 FIAT 1 I SU“ tanina ratna
7 A&ENUJA ?A OTGOI i ce»A2OVANjE OBAt A ALDO RISMONDO 2 •“ . rn Anjtana linija ta |<J;11Q/1 FLAT 1 t Stan fanlna razma
7 "GENCIJA 7A OOGOJ 1 OBRAZOVANJE OBALA ALDO RISMONDO 2 ROVINJ Analogna linija ta adtJ 4/517 RAT 1 I Stan lardna razina
7 AGENC.JA ZA ODGOJ I OBPAZOVAN.'F TOLSTOJEVA 32 SPUT

^ŽČIP PBX TRUNK a 2 BRA iuć»^a nn
central nanj/trM 1 4 30 30 »canoarana razina

7 AGfcNC JA ZA OOGOJ 1 OBRAZOVANJE VESLAČKA UUCA i; 7A0AR Analogni prikt»ućak. 2 itjnourpna riuin-s

7 AG-N3JA ZA STRUKOVNO OBRAZOVANJE 1 OBRAZOVANJE
ODRASLIH

GARICGRADSKA ULICA 18 ZAGREB VOIP PBK IP telefonlja 1 30 165 1«S 163 2 7 Standaidne razina

7 AGENCIJA ZA ZNANOST 1 VISOKO OBRAZOVANJE DONJE SVETICE 38 ZAGREB
Volr PBK iTLlPl • 1 'IF . • - , .

cenirali na nz/i trlja 1 30 100 100 »tandarđna razina

7 AKADEMIJA 0RAM4KE 1>V,ETNO5T| TRG REPUBLIKE HRVATSKE 5 ZAGREB ISQN FRA 1 10 100 Standardna razina
7 AKAOCMIJA DRAMSKE UMJETNOSTI UZ ZIDINE 1.GR0ŽMAN ■oftttttl Analogna 1 ngl ta atrn lfl.T HAT I t l’anđarđne razina
7 FAKULTET AGROBIOTEHN-Ckm ZNANOM OSIJEK VLADIMIRA PREcOC* 1 OSUEK ISDN FRA l 30 220 Standardna razina

7 FAKULTET AGROBIOTEHNIČKIH ZNANOSTI OSIJEK H DEITRICHA GENSCHERA 16 D VINKOVO
VOIP PBK TRUNK s 4 BRA tućel|a na 

centrali naruZJtrJJa
1 • 30 30 Standardna razina

FAKULTET ELEKTROTEHNIKE, RAČUNARSTVA 1
.^FORMACIJSKIM TEHNOLOGIJA OSIJEK

KNEZA TRPIMIRA 2 B OSIJEK Analogni priključak 10 10 Standardna razna

7
FAKULTET ELEKTROTEHNIKE, RAČUNARSTVA 1

TJF-ORMACUSKIH TEHNOLOGIJA OSUEK
CARA HADRIJAM 10B OSIJEK

VoIP PBK IRUNK ta PRA sučeljem na 
centrali naru/delja 1 10 21 21 »canaarana razina

7 FAKULTET ORGANIZACIJE I INFORMATIKE U VARAŽOINU KRALJA PETRA « RE&MiflA IV 15 VARAŽDIN Analogni priključak 2 2 scanaarana razina

7 FAKULTET ORGANIZACIJE I INFORMATIKE U VARAŽOINU PAVUNSKA 2 VARAŽDIN Analogni priključak 1 1 standardna razina

7 FAKULTET ORGANIZACIJE i INFORMATIKE U VARAŽOINU PAVLINSKA 2 VARAŽDIN VoIP PBX TRUNK mPRA aučakem 
na cemraii namcneria 1 10 100 100 Standardna razina

7 -AKUlTET PROMETNIH ZNANOSTI KUŠLANCVA 3 ZAiREB Analogni prik'luča* J J Standardna razi/u
7 FAKULTET POOMFTNIH ZNANOSTI IEŽOOVLĆKA 17 IIX.RQ 1 1 Standardne razina
7 FAKULTfT PROMETNIH ZNANQJTI JFŽDOVEČKA 17 Ana'igm priključak 2 2 Standardna rsz-na

FAKULTET PROMETNIH ZNANOSTI JEŽDOVEČKA 17 LUČKO VoIP PBK trunk sa SIP sučeljem na 
centrali naručitelja

1 4 • < stanoarana razina

7 FAKULTET PROMETNIH ZNANOSTI VUKEUČEVA 5 ZAGREB Analogni pnkJJuček a a Standardna raiina
FAruiTET PROMETNIh ZNANOSTI VUKELI^EVA 4 ZAGREB Anasagnl priključak 10 10 trandardna mina

7 FAKULTET PROMETNIH ZNANOSTI VUKEUČEVA 4 ZAGREB
ValP PBX TRUNK u PRA sučeljem na 

centrali naručitelja
1 30 700 J0(» standardna razina

7 FAKULTET ZA OOGOJNE I OBRAZOVNE ZNANOSTI CARA HA0RIJANA10 OSIJEK
VoIP PBX trunk sa SIP sučeljem na 

cen|rgllngru/lr»la
1 10 100 100 Standardna razina

7 GRADIRA 1 SVEUČILIŠNA ».»lllŽNICA OSIJEK EU»OPS*E AVENIJE 24 OSUEK Analogni prikrjučaii u u Standardna razina
7 HRVA SKA AKADEMIJA ZNANOSTI 1 UMJETNOSTI T- ’ 'i - ■ ' ZAGREB VOIP PBK IF lalelcnlji 1 2 3 2 1 Standa/dna razina
7 HRVATKA AKADEMIJA ZNANOSTI 1 UMJETNOSTI «OVPA JURJA 5TRQSSMATERA ■ 5/1 VUKOVAR VOIP PBK IP teleFonlja 1 5 | 3 l Starda’dna razma
7 HRVATILA AKADEMIJA ZNANOSTI 1 UMJETNOSTI VLAČIM-PA NAZORA 14 VARAŽDIN VOIP FBK IP tele'nrlf« 1 2 1 Standardna razina
7 HP.VA'SKA AK ADE M . A ZNANOST' 1 UMJETNOSTI ANTUNA BRANKA ŠIMICA l/l c.• ■ VOIP PBK IP telefon«! 1 2 3 j Stenda'dna ruma
7 HRVA'UA AKAOFMJJA ZNANOSTI 1 UMJETNOST- 2UPANISKAB POŽEGA VOIP FBI IP telefenl|a 1 2 1 i 1 1 Standardna režira
7 HRVATKA AKAOEMIIA ZNANOSTI l UMJETNOSTI JURJA DA1*AT|TICA 3? VINKOVO VCMP PBK IP teM'TAija 1 2 1 1 1 1 Standardna ruma
f HRVA”XA AKAOEMIIA ZNANOSTI l UMffTNOSTl VLAHE BUKOVCA J4 VOIP PB« IP telgtemla 4 4 4 4 2 standardna razina
7 HRVATKA AKADEMIJA ZNANOSTI 1 UMJETNOSTI OBALA KNEZA TRPIMIRA ■ ZADA« V01P PBK IP telefomja 1 6 6 6 3 1 Standardna ruma
7 HP.VA'SKA AKADEMIJA J'fANOJTl' UMJETNOSTI FPANJE KUHAČA 33 OSIJEK VOIP PBK IP telefonlja 1 6 4 1 1 Standardna radna
7 HTV AT* A AKAOEMIIA ZNANOSTI i UMJETNOST: TRG ŽRTAVA FAŠ'ZMA U 7A5RE8 A.-r .g , - M»-.j 4,'r-i: F.aT 1 Standardna razma
7 HPVA'UA AKAOEMIIA ZNANOSTI 1 UMJETNOSTI POTOK 20 TR5TEN0 Anaiogra linija ta a^tlZC.T FIAT 1 t Standardna razma
7 -i I..-.T-.! aj-.v,'.;— umUEPizcr: POTCT21 rasmNG Analogni priključak ) 3 SLanoardna razini
7 HRVATSKA AKAOEMIIA ZNANOSTI 1 UMJETNOSTI OBALA 5TAAČEVJCA 1 CAVTAT Analogna Unija ta adtI30/l FIAT J 1 Standardna ruma
7 HRVA' »KA AKADEMIJA ZNANOSTI 1 UMJETNOSTI LAPADSKA OBALA 6 piMNNI Analogna Unija u acri 4/517 FLAT l 1 Standardna razina
7 MP.VATUA AKADEMIJA ZNANOSTI I UMJETNOSTI OPATIJSKA 47 ■im Analogni priključak 1 Standardna razina

HF.VAUAA AF ADEMIJA ZNANOSTI 1 UMJETK2ET! AUGUSTA ŠENOE 4 ZAGrCB Analagjvi priključak » - ’
7 HJ-VAT»K A AKADEMIJA ZNANOS'I 1 UMJETNOST, T«r, BRAĆE RADIĆ 7 SP1IT Analogni or.il|učak J S Standard"a razina
7 HRVATSKA AKADFMUA ZNANOSTI 1 UMJETNOSTI BRACf RUl'CA 5 RUEKA ISDN PSA 1 10 10S
7 HF VATKA AKADEMIJA ZNANOSTI I UMJETNOST! -•-HT! SCVAĆIĆAS ZAGREB i SON PRA 1 20 ICO »rnndardne ruma
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2 HRVATU« At AOEMtJA 7NANLHTJ i UMJETNOSTI ANTE l,nVA£j C*S ZAGREB Analogni pnll|ulak 1 1 Studdidu rub*

7 HRVATSKA AKADEMIJA ZNANOSTI 1 UMJETNOSTI MEDVEDGRADSKA 2 ZAGREB
VoIP FAX TRUNK s 2 BRA sučelja na 

centrali naručltella
3 4 20 20 Standardna radna

7 HflVATVA AKADEMIJA ZNANOSTI 1 UMJETNOSTI OPATIČKA lE 7AGREB ISDN PflA 1 30 3 DO JLandaFdna railna
I HRVATSKA AKADEMIJA ZNANOSTI l UMJETNOSTI □PATIČ'A 3E JAGRE0 Arjilfignl pnllJurUil 1 1 ‘Landgrdni rai-nn
7 HftVAlMA Aki.OEUUA ZNANOST 11 LiMJftNOSTi IVANA GORANA KĐUAĆIĆA 37 ZAGREB Analogni jiril 11-jiak 2 2 SlAiutardn* ru.tu
7 HJtVATScA AKADEMIJA ZNANOSTI 1 UMJETNOSTI GUNDUUĆEVA J4 ZAGREB Analogni orlkllučak 30 10 Standardna razini

7 HHVATSKA AKADEMIJA ZNANOSTI 1 UMJETNOSTI GUNDULIĆEVA24 ZAGREB
VoIP PitX TRUNU id BRA »ufaljj na 

centrali naručitelja 4 8 43 43 Standard na razina

7 HRVAT 1* A AKAGEMIIAZNANOSTI i UMJETNOSTI TRO NIKOLE ŠUBICAZSINSKOG 13 ZAGREB l«?N PRA 1 30 100 Standardna rajJna
7 HRVAT&c« AKADEMIJA ZNANOSTI 1 UMJETNOSTI TRG NIKOLE ŠUđJCAaiHSJ:DG32 ZAGREB Analogni pntljdčik 5 5 šlaridndnj <mln»
7 HJ)VATS*A MA&E5MJA ZNANOSTI 1 UMJETHOSTl OflAr.AKNEJA TRPIMIRA B ZADAR Anttkmn* HntjA U HU 4/512 FLAT 1 1 Standardna ritino
J HRVATUA AKADEMIJA ZNANOSTI i UMJETNOSTI C9A1A KNEZA TA7IMUTA 8 ČADA« AjijIngnJ onključik 2 2 3-UndanJna carina
7 HRVATSKA AKADEMIJA ZNANOST II UMJETNOSTI PflOlAZ *00 lAMUSTAZ PULA AnUoflna llrirja u idzl 4,7512 FLAT I 1 Standardno »rulna

7 HRVATSKI GEOLOŠKI INSTITUT SACHSOVA 2 ZAGREB
VoIP PBX trunk u SIP sučeljem ni 

centrali naručltella
1 M 232 212 Standardna raj In a

7 HRVATSKI HIOflMRAJSKI INSTITUT ZRINJHO FRANKOPANŠKA lfil SPLIT Analogni prft||Liial 4 4 Standardna raj Ina
7 hrvatski Šumarski institut CVJETNO NASELJE 41 JASTHEBARSKO Analogni priključak 2 2 Standardne razina
7 HRVATSKI ŠUMARSKI INSTITUT CVJETNO NASEUEO 1A STR F BARSKO Analogni priključak 1 ž Standardni radna

7 HRVATSKI ŠUMARSKI INSTITUT CVJETNO NASELJE 41 JASTREBARSKO
Whip pbx TRUNK 14 fi-PA tučelji ne 

centrali naručitelji
4 B 40 40 Standardna razina

7 HRVATSKI ŠUMARSKI INSTITUT Vit KA novak* sac VARAŽDIN Anslmna linije ta arid ld/1 FLAT 1 1 Standardna ritina
7 HRVATSKI ŠUMAfcSKI INSTITUT TOG JOSIP* RUNJANIN* IO VINKOVCI Analogna linija u sdtl 4/512 FLAT 1 1 Standardna razina
7 HRVATSKI ŠUMARSKI IhSllTUT IRNJANtrA CISTA 35 ZAGREB Analogni prlkJJućtk 1 1 StandamnB ritina

7 HRVATSKI ŠUMARSKI INSTITUT TRNJANSKA CESTA 35 ZAGREB VoIP P6X TRUNK i2Bn* iLć^ja na 
Ctrl rak 1 4 19 19 Standardna razina

7 INSTITUT DRUŠTVENIH IjNaHOSTI IVO PILAR OD CAiTZU.31 OUSflCvhlK VoiB pBK ip talalanll* 1 i 2 2 1 Steradardni »1 iiCeJ
7 INST i 1VT DRUŠTVENIM ZNANOSTI IVO PILAR ŠAMAĆKA 9 OSIJEK VOIP PBX IP tele Nanija 3 } 2 2 1 Standardna mina
7 1N3TI1UT CRUSTVENIH ZNANOSTI IVO P|[AR OD KAŠTELA 11 CiUBROvNJL Analogna linija « add 4/517 FLAT 1 i Standard nj railno
J IN5TI11TT DRUŠTVENIH ZNANOST! IVO PILAR JOSJPA JURJA STROSEMATERA 25 VUKOVAR VOIP PBX IP Idtfonljg 1 2 3 2 1 StandsriLnB račina
7 INSTITUT OHUlTVEHIH ZNANOSTI IVO PH AR CD KAŠTEL* 11 DUBROVNIK Analogna linija ra irinl 4/512 FLAT 1 I Standardna carina

7 INSTI1UT DRUŠTVENIH ZNANOSTI IVO PILAR TRG STJEPANA RADIĆA 4 GOSPIĆ VoIP P0X TRUNKaŽ BflAcučafcna 
centrali runaNiaiia 1 4 a 3 Standardna razina

J INSTITUT DRUŠTVENIH ZNANOST! IVO PILAR IRQ STJEPANA RACUCA 4 GOSPIĆ Analogne linija u sdsl 4/517 RAT 1 1 Standardna račina
7 1NSTI1UT DRUŠTVENIH ZHANO5TI IVO TlLAS UMAĆI* 9 OSIJEK Anjlfigno linija fa irisi 4/Si2 Rat 1 1 Standardna razina
7 INSTUUT DRUŠTVENIH ZNANOSTI IVD Pll AR poljana krali, jelene i SPLIT Anilogna 3lnl|B ta khl 4/512 RAT 1 ] Standardna rmini
7 INSTITUT ElHUtTVENIH ZNANO5TI IYQ PILAR JOSIPA JURJA S3RO45MAYZR A 35 VUKOVA« Analog na linija sa »riil 4/517 RAT 3 1 SlamđJrdne tifirj
7 JN5H1U7 DRUŠTVENIH 7HANCST1 IVO PIlAP JOSIP* JURJA S1HOS5MAYESIA 25 VUKOVAR Anj,li|r,s lln|jB u irisi 4/511 FLAT i 1 Standardna razina
7 INSTITUT DRUŠTVENIH ZNANOSTI IVO PILAR TRG MAS1* MAAUUĆA 19 7ACAE3 Analogni pilUjijčefc 3 3 StAudardni rlnnJ

7 JNThlUT DRUŠTVENIH ZNANOSTI IVO E'LAR TRG MAHKA MARULIĆA 19 ZAGREB VoJP POKTRUNK i* ELK* uifelfaria 
centrali naručitelja

1 B SS 55 Standardna razina

7 INSTITUT DRUŠTVENIH ZNANOSTI IVO Pll AR POLJANA Kfl ALI. JEUNE I SPLIT VOIP PB* IP (tlelcnlla 1 4 4 J 2 Standardnu rutina
y INSTITUT RUDER HDŠKOV1Ć AJJCUIĆKA CESTA 54 jAfiiiEB ISON PAA EG GCC 7l» Standardna rulne
7 INSTITUT PUCiERBOŠKOVlC BUENIĆKACeSTA 54 ZAGRIZI Analcgsu orikijučal 90 M Standardna razina
7 INSTITUT RUĐER BOŠKOVIC KNEZA DOMAGOJA 7 RAB Analogni priključak l 3 Standardna razina

7 INSTITUT RUDER BOŠKOVIĆ 08 AU QIOHOAHD PALIAUA 5 ROVINJ ISDN PR* 10 100 Standardna razina

7 NSTITUTZA ARHEOLOGIJU LJUDEVITA GAJA 32
ZAGREB Analogna linija sa ari si 4/512 FLAT 1 1 Standardni razina

INSTITUT ZA ARHEOLOGIJU LJUDEVITA GAJA 32
J4GREA

VOIP PBX IP telefonija 3 20 16 16 8 4 2 Standardna razina

7 INS~ITUT ZA DRUŠTVENA ISTRAŽIVANJA FRANKOPANSKA 22/1 ZAGREB
VoIP PBX trunk sa SIP sučeljem ns 

centrali naručltella
3 4 6 6 Standardni) razina

7 I«S“ITJT ZA DfiUŠTTENA ISTRAŽIVANJA AMDUŠEV* 1UI1 ZiflftER Ani&gnl prlk'Jučak 1 1 SrjPuturdnj, raujna

7 INSTITUT ZA ETNOLOGIJU 1 FOLKLORISTIKU ŠUBIĆEVA42 ZAGREB
VoIP PBX THUNK sa PRA sučeljem na 

centrali naručitelja
1 30 100 100 Standardna razina

7 INSTITUT ZA ETNOLOGIJU 1 FOLKLOR ISTIKU ŠUBIĆEVA42 ZAGREB
VoIP PBX TRUNK sa PRA sučeljem na 

centrali naručltella
1 10 100 300 Standardna razina

? INSTITUT ZA FILniOPLTU UllCA GRADA VUKOVARA 54 ZAGREB Analogni nrlkl 1 učak 7 7 Standirdna mino

7 INSTPUTZA HRVATSKI JEZIK 1 JEZIKOSLOVLJE REPUBLIKE AUSTRIJE 36 ZAGREB VoIP PBX TRUNK sa PRA sučeljem na 
centrali naručitelja

1 10 100 100 Standardne razina

7 INSTITUT 2A JAVNE FINANCIJE SMJČIKLASOVA 21 ZAGREB Vrnr t&M TRUNK i J &A* MĆelJa na 
centrali naručitelje 1 a 60 60

Standardna razina

7 INSTITUT ZA JAVNE FINANCIJE SMIĆIKLASOVA 21 ZAGREB
VoIP PflK TRUNK i 4 flRA uičaljj na 

central I naručitelja
1 8 60 60 Standardna razina

7 INST TUT ZA OCIlNOGnAFIJU J RIBARSTVO ŠETALIŠTE 1 ME STRO VI ČA 63 SPLIT vOiP Pax ip idetonlia 1 20 1D0 300 300 6 Stonderdnj razina

7 INSTITUT ZA RAZVOJ 1 MEĐUNARODNE ODNOSE FAR KAŠA VUKOTINOVIĆA 2 ZAGREB velP P8K TRUNK i a BRA sučelfa na 
centrali naručltella

1 fl 43 43 Standardne razina

7
NSTITUTZA RAZVOJI MEĐUNARODNE ODNOSE U 

ZNANOSTI
FARKAŠA VUKATINOVIĆA 2 ZAGREB VelP čfiH TRUN« i 4 a RA Siičnll a na 

centrali naničUeJjB
1 fl 43 43 Standardna razine

7 INSTITUT ZA TURIZAM VAHOVEC S ZAGflEB VOIP PEIJC IP leFtionlta I Kl as sa 30 2 3 2 Standardna razina

7 MEĐIMURSKO VELEUČILIŠTE U ČAKOVCU BANA JOSIPA JELAĆ5ĆA 2ZA ČAKOVEC VOIP PBx ip lelelonlln 1 4 20 70 2D 1 Itandandna ru;na

7 HACIONA HA 1 SVEUČILIŠNA KNJIŽNICA U ZAGREBU UL HRVATSKE BRATSKE ZAJEDNICE 4 ZaGkch ISDN PC A Z U 5CO Stand«rdna ritini

7
NACIONALNI CENTAR ZA VANJSKO VHEDNOVANJE

OBRAZOVANJA
IICA DAMIRA TOMLIANOVIĆA GAVRANA ZAGREB

VoIP PBX trunk sa SIP sučeljem ni 
centrali nAnrčtteJJa

1 30 100 100 Standardne razina

7 MUOMIVReMII INSTITUT OSlKK JUŽNO PREOGfl*Ctf 17 OSIJEK Aralapn arlklličak 3 3 Standardna ritina

7 CCHUOPRlVREUMI INSTITUT OSUEt JUŽNO PREDGRAĐE 17 MU£K Analan* lim;«sa kJiJ 4/512 FLAT 2 2 Standardni razina

7 POLJOPRIVREDNI INSTITUT OSIJEK JUŽNO PREDGRAĐE 17 OSIJEK VoIP PBX THUNK u PRAeučfKjefn 
na eaniraJi ruvučiMia 1 30 100 100 Standardne razina

7 POLJOPRIVREDNI INSTITUT OSIJEK JUŽNO PREDGRAĐE 17 OSIJEK
VoIP PBX TRUNK , 4 PRA sučelja na 

cenlraJJ naručitelja
1 8 a 8 Standardna razine

7 KOMORSKI FAKULTET U SPLITU POdUOSKOŠETAtrŠTE 21 SPOT Aniiogr.i Jlnljfl w »riti 4/51? f LAT 1 1 Standardnu rozlna



Prilog 5 Podaci o trenutnim potrebama korisnika xl»

7 POMORSKI FAKULTET U SPLITU HUĐERA BOŠKOVIČA 37 SPLIT
VoIP PBK truni M5lP«^elfflin ne 

centrali naručitelja t 10 115 115 Standardna raji ne
7 PfltHHAMBENO-felOIEHNOIOŠKI PAKLR7FJ PETRA KASANDBIĆA 3 ZADAR VOIP PB* IP InEifofltjl 1 2 ( B 4 Standardna mina
7 ri<tHHAMBENO-BJn7[HNCHOE«l TAKUlTBl PIFROnijEVA G JAG6EB ISDN PDA 3 30 300 Scmdardne rsrlnj
7 PflEHAAMBCNO-fizOTEHNOloSKI FAtOLTFT 1AGIĆEVA 31 ZAGREB VOIP PBX IP telefonlla 1 4 B E 4 Standardna ratina
7 PBEHRAMBENO-BIOTEHNOLOSKI FAKULTET KAČiCEVA sa ZAGREB AnUDfiii prLKIjudal 2 2 5[ar-dndna ružna
7 PREHRAMBENO-BICTEHNOlDŠJO FAKL1TFT KBŠNJAVOGA 25 VOIP PBX IP telefonima 1 fi ■ a a Siimlutbnj] rarim
7 PRFHRAMBENO-BICTEHNCLOSKI FAKULTET KAClCEVA 23 7AGBEB VOIP PBX IP telelonlja 1 B 8 8 4 Stiridvdna tatlri*7 PREHRAMBENC-BIOTEHNOIOŠKI FAKULTET PIEBQT7IJEVA 6 ZAGREB VOIP PBX IP telefonlla 1 30 ■ It J Standarda mina
7 PAEHRAMBENO-TEHNOLOŠKI FAKULTET OSIJEK FRANJE KUHAČA 38 OSIJEK

ValP PBX trunk ja SIP sučeljem na
Centrali naručitelja 1 20 150 150 Standardna razina

7 RUOARSKO-GEOLašKO-NAFTNI FAKULTET SRCE, JOSIPA MAROHNIČAS ZAGREB VoIP PBX trunk sa SIP sučeljem na
centrali naručitelja

3 a 7 7 Standardna razina
7 STAROSLAVENSKI INSTITUT DEMETBOVA 31 ZAGREB Anilngi-il ijtlKIJuZ^s : 1 SrinduStra ratina
? STAHOSLAVENSK INSTITUT ElEMETROV* U 2A0H-B Analogna llnlla ta adsl30/l FLAT 3 1 SUndudriB ritlpj
7 SVEltfJIltaE b AlJFCi, EIONOMSKI F'AkULTCT ULICA IVANA FILIPOV,tA 4 RIJEKA ISSN FRA i US StanBirdcm ratina
7 5VttJUILtŠTE U RIJECI. EKONOP^SKI FAK'UITET ULICA VANA F1L1POVIĆA 4 AJJEKA Anilognl priključak 3 3 IfamJardni rasni
7 SVFUĆIILISTF U RIJECI. EKONOMSKI FAKULTET VLI«0VAA5X* 55 RIJEKA Analogni priLIpjiak 1 1 Standardna razina
7 SVEUČILIŠTE J, J. STROSSMAYERA U OSIJEKU, FILOZOFSKI

FAKULTET
LOREN2AJAGERA9 OSIJEK VOIPPBX IP lelefanlja 3 30 100 100 1 100 1 7 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE JOSIPA JURJA STROSSMAYERA U OSIJEKU TRG LJUDEVITA ČAJA d OSIJEK VoIP PBX TRUNK ta PHA sučeljem na
centrali naručitelja

3 30 100 300 Standardna ražin«

7 SVEUČILIŠTE JOSIPA JU RJ A STBOSSMAVFRA U OSIJEKU TRG LJUDEVITA GAJA £ OSIJEK
VoIP PBX TRUNK ta PRA sučeljem na

centrali naručitelja ■ 10 300 100 Standardna ražin«

7 SVEUČILIŠTE JOSIPA JURJA STROSSMAYERA U OSIJEKU CARA HADRIJANA 8/A OSIJEK
VoIP PBK TRUNK ta PRA sučeljem na

centrali naručitelja
1 10 50 50 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE JOSIPA JURJA STROSSMAYERA U OSIJEKU CARA HADRIJANA 8/A OSIJEK
VoIP PBX THUNK ta PRA sučeljem na

centrflIJ naručitelja
1 10 300 100 StandardnB razina

7 SVEUČILIŠTE JOSIPA JURJA STROSSMAYERA U OSIJEKU TRG SV. TROJSTVA 3 OSIJEK
VoIP PBK TRUNK sa PHA sučeljem nj 

centrali naručitelja
3 10 200 200 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE JOSIPA JURJA STROSSMAYERA u OSIJEKU CARA HADRIJANA 10C OSIJEK 'VoIP PRX TRUNK i 2 BRA aućelja na
eenlrali ravučKeka 1 4 22 22 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE JURJA OOBRILEU PULI HERKULOV PROLA2 1 PULA VCilP Pax TRUNK t 4 BB A CuCelJa r.a 
centrali naručllelja

1 a 6 6 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE JURJA DOBRILE U PULI PRERADOVIĆEVA 1 PULA VcIP PBX TRUNK u PRA suće^nm
na ceri.-«! ttaiućarijn 3 30 343 241 Standardna razina

7 iVEUCldSTE JURJA MJERILE U PULI HERKULOV PflDLAJ 2 PULA Analogni vlkl|lKak 3 1 □ lands'llni ratina
7 č-VEUClUŠTE ibRJA MJERILE U PULI ROVINJSKA 14 PULA Analogni priključak 1 1 Standardna zizlna
7 IVIUČILIŠTE SJEVER. SC VAPAŽDJN JljniA KRliANJČAU VARAŽDIN 7 7 Standardna mina
7 SVEUČILIŠTE SJE VEH. 3C ViUlttIJ3N TRO DR. Jarka dclihaPj, 1 KOPRIVNICA Analogni priključak 4 4 StsndMdna tatina
7 SVEUČILIŠTE SJEVER SCVARAŽOIN JURJA K RJ Jani ČA 33 varaJoin VOIP PBK li' tnfefociija 1 10 50 M 90 4 EtardBcdna razina
J SVEUČILIŠTE SJEVER. 5C VJkJUlDZN TflG DR. ŽARKA MLINARA ] KCIPPjVNICA VCHP PBX 1R lelelonfjo 1 fl U 40 *0 2 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE U DUBROVNIKU ČIRA CARIĆA A DUBROVNIK
VdP PUK injnk u ti? sučeljem na 

centrali naručitelja 1 30 400 400 Standardna razina

7 Sveučilište u dubbovnikl KNEIA OAMJANA JUBE B DUBROVNIK AnalojftJ priUJučak 1 1 StAndardna razina
7 SVEUČlLlSn U DUBROVNIKU +INF7A DAMJANAJUDE ]Z DUBROVNIK Analogni prAJJučak 7 7 Standardna razina
7 SVEUČILIŠTE U DUBROVNIKU MARKA MAROMCE 2 DUElflOvNIK Analogni ptrfllJi-ičsEV 3 2 5UndB«dna raiinu
J SVEUČILIŠTE u DUBROVNIKU MAflk A M'AHOflCE A DUBROVNIK Analjpii priil|učal 2 2 Standardna razina
7 SVEUČILIŠTE U DUBROVNIKU ČIRA C4AiČ*4 DUBROVNIK Analogni prlkl|učil 3 3 Standt'dna razini
7 SVEUČILIŠTE U DUBROVNIKU BRANITELJA DUBROVNIKA J4 DUBROVNIK Analogni priključak I 1 SUndatdna (»zlr,»
7 F.TUĆIUSTTU DUBROVNIKU ĆIBaZA-UI CESTU £6 MUNI Analogni priključit 1 1 irandardm razina

7 SVEUČILIŠTE U RIJECI TRG BRAĆE MAŽURANIČA 10 RIJEKA
VoIP PBX trunk sa SIP sučeljem na 

centrali naručitelja
1 10 100 100 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE U RIJECI RADMILE MATEJČIĆ2 RIJEKA
VniP PBX trunk sa SIP sučeljem na 

centrali naručltella
1 10 4S0 4B0 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE U RIJECI KREŠIMIROVA 40 RIJEKA
VoIP PBX trunk sa SIP sučeljem na 

centrali naručitelja 3 8 27 27 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE U RIJECI KREŠI MIROVA 42 RIJEKA
VoIP PBX trunk sa SIP sučeljem na 

centra)) njrufitalja 1 2 6 e Standardna razina

7 sveučilište u rijeci - filozofski fakultet SVEUČILIŠNA AVENIJA 4 RIJEKA
VoIP PBX trunk n HP ukaljam na 

centrali naručitelja 1 20 221 221 Standardno razina

7 »EUČIlttTf U HI IIct-RLOZOFSKl fakultet SVEUČILIŠNA AVTNUA4 tllJEKA ArUtognl priključak 1 1 SUTidtrzlni ruzlna
7 SVtUabŠTE U BIJELI - MEDICINSKI FAKULTET vukovaaska n RIJEKA vein Pto: Ip teleJ»l|a 1 B ie 1B 1 13 3 1 Standardna nrrlna
? SVEUČILIŠTE U RIJECI ■ MEDICINSKI FAlUJTET CAMB3ERIEVA 15 RIJEKA Ar.»j£>enl »rlkfjučak 1 1 ilandudnj razina
7 LVEUOUŠ1E U fUJECI - MEDICINSKI FAKULTET CAMBO'Eva 15 RIJEKA Analogna M« sa adil 4/512 FIAT 1 1 Standardna razino
J ivEUanSTE U RIJECI - MEDICINSKI FAaUlTFT EHtSjj.UROVA W RIJEKA VOIP PUK IP talelanJJ« ] M 77 J7 15 R 1 1 5tjiMZgrdna razina
7 SVEUDUStE li Dl JECI - MEDIČIN5KJ FAKULTET CAMBJERIEVA 441S2 RIJEKA VOIP P5VIP teleldnljo 1 70 35 JE 3 M 4 1 Srandardzi o razina
7 5VŽUOUŠ1E U HtJECl - MEDICINSKI fAKULTET BPAČf SJtAilCHETTA » RIJEKA vOin BBa |0 teleronlja 1 JO 324 224 23 153 4D 2 5l*r.flardJia ritina
7 SVEUČILIŠTE U BIJEO. PRAVNI FACU1TET HAHUĆ6 fl U£ka Analogni jxlkltutak 1 1 Standnlzia razini
7 SV&JČILiStI U FILlECi, PRAVNI FAKUlTET RAHUC 6 RIJEKA ISON PBA 1 10 ČUO Standardna railni
7 SVEUČILIŠTE U SPLITU HUĐERA BOŠKOVIČA 3J SUT Analcgnl uđiliučak 1 1 Siaitdirdna razina

7 SVEUČILIŠTE U SPLITU HUĐERA BOŠKOVIČA 33 SPLIT
VnIP PBX trunk U SIP uičflLJam na 

centrali naručitelja
1 4 40 40 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE U SPLITU RUĐEBA BOŠKOVIČA 37 SPLIT VoIP PBX trunk sa SIP sučeljem na 
centrali naručltella 1 4 40 40 Standardna ra2lna

7 SVEUČILIŠTE U SPLITU PUDERA BOŠKOVIČA 35 SPLIT
VoIP PBX trunk sa SIP sučeljem na 

centrali naručitelja
1 4 40 40 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE U SPLITU KOSILICA 5 SPLIT AflllOgni prillJuČaL 1 1 Standardna nzma

7 SVEUČILIŠTE U SPLITU KOPILICA S SPLIT
V*IP PSX TRUNK 1 4 fl&A ltičeljg na 

centrali naručltella
1 8 3 3 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE U SPLITU - KATOLIČKI BOGOSLOVNI FAKULTET ZBINJSKO FRANKOPANSKA 19 SPLIT Analogna linija sa adsl 4/512 FLAT 2 2 Standardna razina



7 SVEUČILIŠTE U SPLITU ■ KATOLIČKI BOGOSLOVNI FAKULTET ZRINJSKO FRANKOPANSKA 19 SPLIT
vol r PBK TRUNK I 4 ali A Uft'Ja nj 

centrali naručitelja
1 8

7 SVEUČILIŠTE U SPLITU - KEMIJSKO-TEHNOLOŠKI FAKULTET RUĐERA BOŠKOVIĆA 33 SPLIT
VoIP PBX trunksa SIP sučel|em na 

cenlralj naručitelja
1 10

7 SVEUČILIŠTE U SPLITU - K1NE2IOLOŠKI FAKULTET TESLINA6 SPLIT
VoIP PBX TRUNK n 2 RHA wZelja ru 

CSnJrali rum*SI«lH 1 4

7 WEUClllS'E U SPllTlJ - KlNETIOLO?*! FAKUI TET TE5UNA S s#ut Anal tgnl 11#2kl|u Leib 1 1

7
SVEUČILIŠTE U SPLITU - PRIRODOSLOVNO - MATEMATIČKI 

FAiuiTET
RUĐERA BOŠKOVIĆA 33 SPLIT

VoIP PBX trunk sa SIP sučeljem na 
centnU naručitelj« 1 10

7 SVEUČILIŠTE U SPLITU SVEUČILIŠNA KNJIŽNICA RUĐERA ROŠKOVIČA BB SPUT Analdgnl or■ kIjudak 1 J

7 SVEUČILIŠTE U SPLITU - SVEUČILIŠNA KNJIŽNICA RUĐERA BOŠKOVIĆA 31 SPLIT VofP FEW TRUNKeaPHAarfaljem 
na cenlrel n*njč 1 10

7 SVEUČILIŠTE U SPLITU, FILOŽaf.MI f AtULTET AOUIĆlA CESTA 35 SSUf ISDN P=A 1 ra
7 SVEUČILIŠTE U 5PLITU-EKONOMSKI FAKULTrT CVITE TI5KOVTĆA 5 SPLIT I5DN PRA I 30

7 SVEUČILIŠTE U ZADRU OBALA KRALJA P KREŠIMIRA IV, 2 ZADAR
VoIP PJJX truni aa SIS tučeljem ne 

centrali naručitelja
1 30

7 SVEUČILIŠTE UTADRU OBALA KPAlJAP tRCŠIMIH* IV, J ?AfJAn Armlogfi 1 prtUjiiČak 1 1
7 SVEUČILIŠTE U fADRU MlHDVILA PAVLIN DVIĆ A 1 ZADAH Analogni onključek : 2
7 SVEUČILIŠTE U ZADRU TRG KNEZA VlŠE SLAVA 9 2 A Cwt ISDN PSU i ID
7 SVEUČILIŠTE UTADRU TRG »NEiA VISE SLAVA 1 ZADAR Analogni orck||učaL i J
7 SVEUČILIŠTE U ZADRU ULICA on FRANJE TUĐMANA JAD 7AĐAS ■ StNPRA i 10
7 SVFIAČILIŠTE U ZADRU ULICA Dfl FRANJE TUĐMANA 24D ZADAR Anilognl QrSk||učak 3 3
7 SVEUČILIŠTE U ZADEU »3*UA DMITRA ZVONIMIRA 10 ZADAR Anelnflna linije n odi! đ/SIl FLAT 1 1
7 sveučilište u zadhu ULICA DR FRANJE TUĐMANA 241 ZADAH ISON PRA 1 10
7 SVEUČILIŠTE U ZADRU ULICA DR FRANJE TUĐMANA 241 ZADAR Analogni crJKIJučak 2 3
7 SVEUČ'LIŠTT U ZADRU ANTE KI22MANIĆA 1 ZADAR Analogni prik||uč»k 2 1

SVEUČILIŠTE U ZADRU 5AUS*A 3 ZADAH Analna llnde u wj ti e/Sl2 f L*1 1 1

7 SVEUČILIŠTE U ZADRU JURJA BIANKINIJA 2 ZADAR
VoIP PBX trunk ta SIP sučeljem ne 

centrali naručitelja
1

10

7 SVEUČILIŠTE U ZADRU SPLITSKA 1 ZADAH VclP l‘flX Ironli ra SIP sučeljem hh
centrali naruči tails ■ 10

7 SVEUČILIŠTE U ZADRU nUĐERA BOŠKflViČA 4, IV. KAT ZADAR AnfllCigtil priključak 1 3
7 SVEUČILIŠTE U ZADRU an AJfTE STARČEVIĆA 12 GOSPIĆ ISDN PflA 1 20
7 SVEUČILIŠTE U ZADRU JOSIPA ELANA JELAdjCA 26 ZADAR A/jloipb] priključak 2 2
7 SVEUČILIŠTE U Zagrebu - aghondMSki FArDLttl STJEPANA D1UZJDE ?fi ŠAŠINOVEĆ VOIP Ra* IP tete lan i,o 1 2
7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - AGROMDMSXI FAKULTET BUZETA 1 BUZETA Anijtogne Im.ja sa will 4/512 FLAT 2 2
7 sveučilište u Zagrebu - agronomSki fakultet ŠAŠINOVEC B9 SA# NOVE C Analogni prtkl|ucalt 1 1
7 SVEUČILIŠTE U7AGKEBU AGAONQM5MI FAKULTET STJEPANA GPANĐE Jfi ŠdŠINOVEC Analno nn Lnl|* u add ItiLZl FIAT 1 1
7 SVEUČ1LIŠTF U ZAGREBU - AGRONOMSKI FAKULTET JAZBINA 142 ZAGREB Analagnl onkl|uč*k 5 5
7 SVEUČILIŠTE LiZAGRFBU- AGBGNDM5U FAKULTET tVFIDllMUNSM CESTA 75 ZAGREB Analogni prikl|uiai 1 1
7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - AGRONDMSKI FAKULTET SLJEME 1 ZAGREB Analogni prilllutak 3 3

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - AGRONOMSKI FAKULTET FAKULTETSKO DOBRO 3/1 ZAGREB Vđ'P PBX kim* tfl SI? luielltm na 
centrali naručitelja

1 5

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - AGRONOMSKI FAKULTET SVETOŠIMUNSKA CESTA 25 ZAGREB
VcIP Pgx TRUNK u PRA nča^em

na ranim nuruddaia 1 30

7 SVtUČILlSlE U ZAGfifBU - EhDHOMUI FAKULTET TRG JQIINA KEHNeDWAB ZAGREB Analogni prikliučak 4 J

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - EKONOMSKI FAKULTET TRG JOHNA KENNEDYJA 6 ZAGREB
VoIP PflX TRUNU u PRA autel^n-,

ni cenlriuj nanjZKM 1 30

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - FAKULTET ELEKTROTEHNIKE 1 
RAČUNARSTVA

UNSKA 3 ZAGREB Analogni priključak 7 7

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - FAKULTET ELEKTROTEHNIKE 1 
RAČUNARSTVA

UNSKA 3 ZAGREB
VuiP RSX TAUNKu PRA mcel.emna 

centrali naručitelja
2 60

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - FAKULTET ELEKTROTEHNIKE 1 
RAČUNARSTVA

MIRAMARSKA CESTA 20 ZAGREB Analogni priključak 3 3

7
SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKI

FAKULTET
ALAGOVIĆEVA 43 ZAGREB VOIPPBXIP telelonlja 1 2

7
SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - FARMACEUT5KO-BIOKEMIJSK1 

FAKULTET
ALAGOVIĆEVA 43 ZAGREB Analogna linijo sa adsl 4/512 FLAT 1 1

7
SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKI 

FAKULTET
ALAGOVIĆEVA 43 ZAGREB Analogna linija sa adsl 4/512 FLAT 1 1

7
SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKI

FAKULTET
TRG MARKA MARJJLIĆA20II ZAGREB VOIP PBX IP telefonlja 1 4

7
SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKI 

FAKULTET
SCHROTTOVA39 ZAGREB VOIP PBX IP telefonlja 1 B

7
SVEUČILIŠTE U ZAGREBU FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKI 

FAKULTET
DOMAGOJEVA 2 ZAGREB VOIP PBX IP telefonlja 1 20

7
SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - FARMACEUTSKO-BIOKEMIJSKI 

FAKULTET
ANTE KOVAČIĆA 1 ZAGREB VQIP PBX IP telefonlja 1 30

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - FILOZOFSKI FAKULTET IVANA LUČIĆA 3 ZAGREB
VoIP PBX trunk u SIP sučeljem na

centrali naručitelja
1 16

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - FILOZOFSKI FAKULTET IVANA LUČIĆA 6 ZAGREB
VoIP PHX TRUNK ■ 2 HRA auOetya na

canJrali ni ručke.« 1 4

J SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - TTLOICrfSU FAKULTET MIPJS.MAHSLA CESTA ZAGREB AfialngriH llnlla u arid A/513 FLAT 1 I
7 SVEUČILIŠTE U 7AGREBU - FILOZOFSKI FAKULTET VflftAN ICE VA ZAGREB Analogna llnl|A ta adsl 4/512 FIAT 1 1
7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - TlLGŽ0*5r 1 FAKULTET KOPERHJKCyA 3 ZAGREB Analogna llnlle ss iriil A/512 KAT 1 1
7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - GRAFIČKI FAKULTET GETALĐIĆEVA 3 ZAGREB VOlPi'BX IP leleforJJa 1 4

7 SVRJČI1,IŠ~E U ZAGREBU ■ MUZIČKA AKADEMIJA TRO HEPilftlUi HRVATSKI 12 ZAGREB Anal cg ni jnlkljiiisk 1 3

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - MUZIČKA AKADEMIJA TRG REPUBLIKE HRVATSKE 12 ZAGREB
YtitP PB* TRUNK i 4 BRA iu Celja nn 

centrali naruČHello
1 B

7
SVEUČILIŠTE U ZAGREBU - SVEUČILIŠNI RAČUNSKI CENTAR -

SRCE
JOSIPA MAROHNIĆA 5 ZAGREB

VoIP PBX trunk sa SIP sučeljem na 
centrali naručitelja 1 10

J SVEUillltir UIAGRETLU - £JMAR«i FAKULTET SVETOŠIMUNSKA CESTA 25 ZAGREB Analogni priključak A 4
7 s’rtučinite u zagrebu - šumarski fakultet ZAi£!WNA34 ZaLFuNA Analogni linija ta add A/5J1 FLAT 1 1



Prilog 5 Podaci o trenutnim potrehBma korisnika mIk

32 32 Standardna farma

IM 10B Standardna rulna

12 12 Standardna radna

. .1 , .,.11 !

ias 135 Standardna ratina

tatina

100 100 Standardna ratina

100 standardna ratina
200 Standardna ratina

300 300 Standardna ratina

Standardna rat "i
Standardna ruma

100 Standardna ratina
standardna racri

100 Standardna ratina
Star ttardna ratna
Standardna ratina

100 Standardna ratina
Standardna ratina

• -
• >rSr Ju ru i-4

10 10
Standardna rulna

10 10
Standardna ratina

Standardna ratina
20 Standardna raitna

Standardna ratina
2 3 1 Standard”! raiira

Standardna raitna
standardna ratina
Standardna tatina
standardna ratma
Standardna ratina
Standardna ratina

17 17 Standa'dna ratina

317 517 Standa'dna ratina

Standardni ratina

411 411 Standardna 'atina

Standardna ratina

4M 4M Standardna ratina

Standardna ratina

2 2 1 Standardna rar>na

Standardna ratina

Standardna ratina

B a ■ 1 Standardna ratma

12 12 12 1 Standardna ratina

U 38 38 4 Standardna ratina

100 100 100 17 Standa'dna ritina

1000 1000 Standardna ratina

20 70 Standardna ratina

Standardna tatina
standardna rarina
Standardna ruma

10 10 5 Standardna radna

17 17 Standardna ratma

S94 MA Standardna tatina

Stardantfna račrj
Stana grdna ratma



Prilog 5 Podaci o trenutnim poireoama Korisnika kIsk

7 sveučilište u zagrebu - Šumarski faklhtct SVFTOŠJMUNSKA CESTA 25 ZAGREB VoIP PBX trunk u SJP tučeljeiti na 
centrali naruflleJJe

1 16 390 390 Standardna razina
■' SVEUČILIŠTE u ZAGREBU • ŠUMARSKI FAKULTET ZAIEUNAŠ ■ UP JA« Analogna l'nih sa adzl 1071 FLAT 1 V 51sr li'anara.i,-«
7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU AKADEMIJA LIKOVNIH UMJETNOSTI ILICA as ZAGREB ISDN PRA 1 20

190 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU AKADEMIJA LIKOVNIH UMJETNOSTI ZAMENHOFOVA 14 ZAGREB ISDN PRA 1 10
4 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU AKADEMIJA LIKOVNIH UMJETNOSTI JABUKOVAČ 10 ZAGREB ISDN PRA 1 10
4 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU KLNE21OLOŠKJ FAKULTFT HORVAĆANSKI ZAVOJ 15 ZAGREB
VoIP PBK trunk u SJP tuCeiJem na 

centrali nanaZMIa 1 V? 253 253 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE u zagrebu brirodoslovno-mattmatiCk,
FAKULTET

ROOSEVELTOV TRG 6 ZAGREB ISDN PRA 1 20 100 Standardna rulne

7
SVE UČI US’t U ZAGREBU »RIRODOILOVNO-MATFMA™rr

FAKULTET
ROOSEVELTOV TRG 6 ZAGREB Analogni prifcl|u<ak 1 1 Standardna razina

7
SVEUČILIŠTE U ZAGREBU »RIROCOSLOVNO-MATFMATIČKI

FAKULTf’
TRG MARKA MARUUČA 9/A ZAGREB ISDN PRA 1 10 40 Standardna razina

7 SVEUQLI5TE U ZAGREBU PR RODCSLOVNO-MATTMATiĆKI
FAKULTET

JEŽEVlć BB JEŽEVIĆ AnategM Foiija u add S071 FLAT 1 « Standardna razina

7
SVEUČILIŠTE U ZAGREBU PR'HOtXJSLOVNO-MATEMATlCKI

HflHZ
TRG MARKA MARUUČA 19 ZAGREB ISDN PRA 1 20 200 Standardna razina

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU PRIRODOSLOVNO-MATEMATiČKI
FAKULTET

HORVATOVAC 95 ZAGREB Analogni priključak 7 7 Slan larlna razine

7
SVEUČ-LIŠTE U ZAGREBU PRIRODOSiOVNO-MATEMATIČKI

FAKUI TF
RIČICE BB RIČICE Analogna linija u add 1071 FLAT 1 1 Standardna razina

7
SVEUČILIŠTE U ZAGREBU PRIRODOSLOVNO-MATEMATIČKI

FAKULTET
BI JENIĆKA CESTA 32 ZAGREB ISDN PRA 1 20 500 Standardna razina

7
SVEUČILIŠTE U ZAGREBU PRIRODOSLOVNO MA’f-MA'IČKl

FAKULTET
BIJENTČKA CESTA 72 ZAGREB Analogni prikl|ut«k 7 7 Standardna nzlna

7
SV-UCTLiSTČ U ZAGRFBU PRIRODOSLOVNO-MATFMATlf«i

FAKULTET
BIJENLČKA CESTA 70 ZAGREB Analogni priključak 1 1 Standardna realna

7
SVEUČILIŠTE U ZAGRFBU PRIRODOSLOVNO MATFMATlĆKi

FAKULTET
HORVATOVAC 102A ZAGREB ISDN PRA i 70 500 Standardna realna

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU TEKSULNOTEHNOLOŠKI FAKULTET PRILA2 BARUNA FILIPOVIĆA 2BA ZAGREB
VoIP PBK TRUNK sa PRA sučel|«n na 

centrali naručitelja
1 70 100 100 standardna razina

7 SS EJ* LIŠTE U ZAGREBU TEKSTILNO-TEHNOLOŠKI FAKULTET SAVSKA CESTA l«/9 ZAGREB VoIP P0X TRUNK a 2 BHA euMp rw 
oenirah nenjčeake 1 4 70 30 standardna razina

7 SVE JČIL.IŠTE U ZAGREBU TEKSTUNO-TEMNOLOŠKI FAKULTET »1ALLCROVA ALEJA 6A VARAŽDIN Analogni priključak i * standardna ra2lna

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU UČITELJSKI FAKULTET SAVSKA 77 ZAGREB
VoIP PBK iflUKK =sct idealom na

centrali naručitelja
i 20 100 100 standardna razina

7 SVEUČILIŠTE U 2AGRCBU UČITELJSKI FAKUiTET A STARČEVIČA 55 ČAKOVEC VOIP PBX TRUNK u PRA sučeljem na 
rentraJJ aaruifteU#

1 10 100 100 standardna razina

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU UČITELJSKI FAKULTET TRG MATICE HRVATSKE 12 PETRINJA VOIP PBK TRUNK U PRA sučeljem nj 
centrali naručIteLIa

& 10 100 100 standardna razina

7 SVEUČILIŠTE U ZAGREBU JC.TLJW FAKUCffr X. ITAftćEirlCA 55 '»;mc Analogni pftfefek 1 t • - :. 1 i liZir.j
7 '.VFUĆtiSTE U ZAGREBU UČITELJSKI FAKULTET SAVSKA 77 7AGREB Analogni priključak 1 1 Standanha razina

7 SVEUČILIŠTE U ZAGRFBU, GfOTEHNIĆKI FAKULTET HAUEROVA ALEJA 7 VARAŽDIN VoiP PBX trunk sa SIP sučeljem na 
centrali naručitelja

1 10 57 57 standardna razina

7 JVEUČJLŠTE U ZAGREBU. METALURŠKI FAKUI TETA ALEJA NARODNIH HEROJA 3 USA« Analogna lrnl|i u adsl 4/512 flat 4 4 Standardna razina
7 T£»U1I0!I FAKULTET U Rl« 0 VUKOVARSKA 51 RIJEKA VOIP PBK IP teleTonlu 1 70 1U IM 15 167 4 14 Standardna razina
7 UMJETNIČKA AKADEMIJA U SPLITU VRANĆJCEVA 17A SPUT Analogni priključak 4 4 Standardna razina
7 UM.E T N 'ČKA AKAD EMI JA U SPLI TU ZAGREBAČKA 3 SPLIT Analogni priključak 9 • StiHiflardna razbu
7 UMIETNIČKA AKADEMIJA U JAUTu ■.•BANČI CEV A 19 SPUT Analogni priključak S 5 •-tandardne razma
7 UMJETNIČKA AKADEMUA U S-’UTU HERCEGOVAČKA 65 spur Ana'ognl priključak i 7 Standardna razzna
7 UMIETNIČKA AKADEMIJA U 5?l'Tli GLAGOLJAŠKA li 3Er

Analogni priklpjčak J 1 Standardne raz»n#
7 VELEUČILIŠTE ‘LAVOSLAV RUžičKA’ U VUKOVARU ŽUPANIJSKA 50 VUKOVAR Analogni priklictak 4 4 Standardna razina
7 VELEUČILIŠTE ‘LAVOSLAV RUŽIČKA* U VUKOVARU MIROGOJSKA 11 VUKOVAR Analogrl prik'ijčik 1 1 Standardna rat.-.a
7 VELEUČILIŠTE ‘LAVOSLAV RUŽIČKA" U VUKOVARU ŽURANUSaA 50 VUKOVAR VOIP P6K IP trie'-n Ja 1 » 35 35 ?? J itandardna rwma
7 VELEUČILIŠTE MARkO MARUIIČ U KNINU KRALJA PETRA KREilMlRA IV M KNIN VO'P PB« IP tefefonea 1 1 ?* 21 37 1 2 Standardna razina
7 VELEUČILIŠTE U POŽEGI VUKOVAP-SKA 17 POŽEGA VOIP PBK ip telefona i 30 ii 31 2 26 1 4 Standardna razina
7 VELEUČILIŠTE U RIKO C HUGUESA 6 feOCČ VO«P PBK IP tele'on a i 2 10 10 5 Standardna razina

7 VELEUČILIŠTE U RIJECI VUKOVARSKA 5B RIJEKA
VolP PBK uunu »iip--wceitBmna 

centrali naručitelja
i B 40 40 Standardna razina

7 VELFUČILIŠTE U RIKO TRPIMIROVA 2 ZV RilEKA ISDN PRA : 10 ;o Standardne razina
7 VELEUČILIŠTE U RIMO 154. BRIGADE HRVATuE VO1S»E 7 RAZJN ISDN PRA 2 W 1D itandardne razme

7 VELEUČILIŠTE U SLAVONSKOM BRODU MATIJF GUPCA 24 SLAVONSKI BROD VOIPPBMIP telefonija i 2 2 2 2 1 1 standardna razina

7 VELEUČILIŠTE U SLAVONSKOM BROOU DR. MILE BUDAKA 1 SLAVONSKI BROD VOIP PBK IP teleTonlla i 4 17 17 17 • 1 Standardna razina

7 VELEUČILIŠTE U ŠIBENIKU TRG ANTHH1E HERBANb« 3 ŠIBENIK Ara'cgna llor.a sa add 4/512 FLAT l 1 Standardna razina

7 VELEUČILIŠTE U ŠIBENIKU TRG ANORUE HEBRANGA2 ŠIBENIK VoJP PBK TRUNK s 4 BRA sučelja na 
centrali nar očit eJ/a

4 a 33 72 stanaarana razina

VISOKO GOSPODARSKO UČILIŠTE U KRIŽEVCIMA MIUSLAVA OSMERCA X KRIŽEVE} VO a PBK 'P ix e»onl,a 1 30 51 51 46 3 14 StmdanJna razine
7 TORAVSTVENOVELFUČ'USTF ALEJA KESTENOVAIO PAKRAC VOIP PBX ll reiefanjja i ? 2 : sundamna razina
7 ZDRAVSTVENO VElFUČjpšTF MLINARSKA CESTA JS ZAGREB VOIP PBK IP telefonija 1 1 48 48 2 9 17 2 1 2 7 standardna razina
7 ZDRAVSTVENO VELEUČILIŠTE KSAVER 709 7ACREB VOIP PBK IP teleTonlla i I 47 47 1 46 1 4 Standardna razina |

ZDRAVSTVENO VELEUČILIŠTE ALEJA KESTENOVA 11? PAKRAC Analogne lim a ta add IC/J FLAT i 1 Standardne razine |




